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Resumen Ejecutivo

Este informe responde a la peticion que la Asog@iacEspafiola de Editoriales de
Publicaciones Periddicas (AEEPP) ha hecho a NERAvderar el impacto de la
introduccién del nuevo articulo 32.2 de la Ley depiedad Intelectual. Este articulo obliga
al pago de un canon por parte de los agregadonestibéas on-line a los editores por enlazar
sus contenidos dentro de sus servicios de agregdei@obro de este canon es irrenunciable
por parte de los editores y debe realizarse agrde@éina entidad de gestion.

El andlisis se centra principalmente en los efed®mglicho articulo sobre la competencia,
principalmente para el sector de los agregadogggy las publicaciones, asi como para los
consumidores (lectores de prensa digital) y lonaiauntes.

La introduccién de este canon fue impulsada portccigrupo de empresas editoriales
asociadas a la Asociacion de Editores de Diariosafities (AEDE), a pesar de que
numerosos editores se oponian. Su principal mafima@edrica) es que los agregadores se
estarian beneficiando del esfuerzo de los editsiresetribuirlos de forma apropiada. Esto
seria aun mas relevante en la medida que los afexgade noticias representen cierta
competencia para las publicaciones al quitarlesviagas de aquellos lectores que se
conforman con la poca informacion de los enlaceduciendo asi la audiencia de las
publicaciones y, en consecuencia, sus ingresogymicidad.

La justificacion del caracter irrenunciable del @amor parte de los editores fue la de evitar
lo que ocurrié en algunos paises como Alemanialgi&€ donde los agregadores de noticias,
ante la perspectiva de tener que pagar por entazdeterminados medios, optaron por
excluirlos de sus servicios. No obstante, tras rvbsdos editores el trafico que estaban
perdiendo al dejar de estar enlazados, solicitaaiver a ser indexados sin exigir ningan

pago.

Esto sugiere que los agregadores de noticias, o&sigperjuicio para los editores, suponen
un beneficio al redirigirles trafico que de otranfia no llegaria a sus paginas web, lo que es
una clara justificacién en contra del canon, y teagendo en cuenta que resultaria muy facil
para una publicacion impedir el enlace de un agi@gg que si esto no se ha observado sera
porque el servicio de agregacion realmente supaorigeneficio para los editores. De hecho,
muchos medios de comunicacion han invertido enultismos afios recursos técnicos y
humanos para mejorar el posicionamiento de suggilts en los servicios de agregacion.

El impacto de Internet y los agregadores sobre ebosumo de noticias on-line

Es indudable que Internet ha tenido un profundairtgpen diversos aspectos de nuestra vida,
como en el académico y el laboral, en la prestaciénservicios, y en el ocio y el
entretenimiento. Existe amplia evidencia empiriga kp corrobora.

Al dia de hoy, resulta muy dificil encontrar undasexcepcion de una actividad econémica
gue no se haya beneficiado de las ventajas dealldigéal. El sector editorial de noticias y

sus actividades relacionadas no son una de estap@anes: Internet no solo va en camino
de consolidarse como el medio de distribucion décias mas popular, sobrepasando al
tradicional soporte papel, sino que se ha conwerid una herramienta indispensable en la
produccion y edicion de contenidos, permitiendoucadlos costes de operaciéon de las
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empresas editoriales, eliminando asi barreras ttadenque ha favorecido la incursion de
nuevos modelos de negocio mas eficientes y orieatalsistema digital.

Asi, en Espafa (y en mundo), ademés de las ediciomdine de los principales diarios de
referencia, en los Ultimos afios han surgido losdidos “diarios nativos digitales”, algunos
de ellos de muy reciente creacion, fundamentadoswmvos modelos de negocio con
reducidos costes operativos y con modestos reqiagrios de inversion.

A diferencia de los principales diarios de referanda mayoria de los diarios nativos
digitales son gratuitos y dependen de la publicidatho fuente Unica (o principal) de
financiacion.

La falta de una herencia como una marca consoligani@ amplia base de lectores creada en
los tiempos del tradicional formato impreso, hartivaolo a estas empresas para liderar la
carrera tecnoldgica, buscando e implementando suewvenas innovadoras de produccion,

edicién vy distribucion de contenidos, que les ptrposicionar dentro de este competido
mercado.

En paralelo a la creciente puesta a disposiciGindeesnorme cantidad de material on-line (en
particular por parte de los editores de noticids}, agregadores de contenido se han
desarrollado de manera significativa, jugando yeptundamental al reducir los tiempos de
busqueda y permitir el procesamiento del vastoraelu de informacion editorial disponible
en la red.

Ademés de los agregadores méas consolidados (comglé&shews), existe una diversidad de
agregadores, particularmente nacionales y con giniu® locales, que incorporan servicios
muy novedosos en Espafia y que ponen también eeneiéda importancia de la innovacion
en este sector.

El impacto de los agregadores en la prensa on-linevidencia tedrica y empirica

Los argumentos sobre el efecto de los agregadaored eonsumo de noticias on-line se
centran principalmente en dos efectos contrapuestos

= El efecto“Expansion de Mercado”. Uno de los principales efectos que tienen los
agregadores es la reduccion del tiempo de busdoedae permite incrementar el
tiempo de consumo de noticias. Esto no solo cantela que el nimero de visitas a
los diarios se incremente, sino que ayuda a queosliamenos conocidos Yy
consolidados consigan visitas de internautas quetmeforma no llegarian a sus
paginas.

= Por otra parte, a través del efectustitucion de Negocio’, los agregadores de
noticias estarian causando un efecto negativo pubbcaciones, en la medida que
algunos usuarios se conformen con la poca infoldnadisponible en el enlace y, en
consecuencia, dejen de consultar la fuente original

Cual de estos dos efectos domina es una pregumiaiem que bien podria tener diferente
respuesta dependiendo de las caracteristicas fspedel agregador y del editor en cuestion.
La evidencia disponible (que se resume en el sigriieuadro), no obstante, sugiere que el
efecto sustitucion es muy pequefio mientras que @xgansion es significativo de manera

NERA Economic Consulting il



Impacto sobre la competencia del canon Resumen Ejecutivo

que, en conjunto, los agregadores estarian besmeficimas que perjudicando a los editores.
Es decir, los agregadores son servicios complemestanas que competidores de las
publicaciones. Esto es especialmente el caso pdi&@ciones pequefias y poco conocidas,

como algunos de los diarios nativos digitales.

Andlisis empiricos del impacto (en el corto plazaje los agregadores sobre las visitas de

Chiouy Impacto de la suspensién del senicio de Sin Google News, pérdida de 80 f
Tucker Google News para un grupo de editores millones de \isitas mensuales a las
(2011) durante 7 semanas en EE.UU. webs de estos editores
Athe)f y Impacto de Google News en el consumo GraC|a§ a la geolocalizacion en Google f
Mobius g . News, incremento de un 16% en el
de noticias locales en Francia .
(2012) consumo de noticias
o - ’
Yang y Chyi  Estudio sobre el uso de agregadores y ?jggﬁ I:zn?ﬁ?alrffntvﬁiz Ei:elgsuna t
(2011) consumo de noticias locales en EE. UU. P
agregadores
Relacion competitiva entre agregadores y Los agregadores no compiten con
Huang et al. P I ; . L
(2013) paginas webs de editores de noticas en paginas web de noticias, salvo en una
Taiwan excepcion
. Estudio sobre la demanda de agregadores Google News, Yahoo! News y
Lee y Chyi L " . ] .
de noticias y diferentes medios de Huffington Post no son competidores
(2015) o i o
comunicacion en EE.UU. de los otros medios de comunicacion
Boicot en  Boicot durante una semana en febrero de Debido al boicot, pérdida del trafico f
Menéame 2014 por parte de los usuarios de generado a medios AEDE desde
(2014) Menéame a medios AEDE Menéame de casi 500.000 visitas
Estudio de  Andlisis del trafico inmediatamente .
. . A Tras el cierre de Google News,
Gigaom  después del cierre de Google News en 2
< descenso del 10-15% del trafico
(2014) Espafa
P Andlisis de la ewolucién del trafico en los Descenso del trafico de mas del 6% en
Analisis de B X .
primeros meses de 2015 con la ley en media; 14% para las publicaciones

NERA (2015)

las paginas web de las publicaciones on-line

Descripcion

Impacto de los agregadoresen el

consumo de noticias de publicaciones

on-line

Efecto neto de los

agregadores sobre el

trafico en webs de
publicaciones

vigor, usando datos de ComScore

- Domina “Efecto Expansion”: los agregadores son compl

pequefias

ementarios a las publicaciones

petidores de las publicaciones

‘ Domina “Efecto Sustitucion”: los agregadoresson com

Ausencia de justificacion econdmica para el canon

Segun la Teoria Econdmica, la introduccién de egalacién o una regulacion que imponga
cierto patron de comportamiento (por ejemplo, ldigalion de comprar o vender un

producto o un servicio a un determinado preciop s# justifica en circunstancias muy
especificas, entre ellas que existan los llamafite®s de mercado”, como las externalidades
negativas.
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Cuando éstos fallos no se observan, implementamattida artificial que vaya en contra de

los deseos y acciones de los agentes, y dictadosl floncionamiento del libre mercado, se

corre el grave riesgo de introducir distorsionda aompetencia, con un efecto negativo no
solo para las empresas sino para los consumidechs;iendo asi el bienestar social. Esto es
un resultado muy conocido dentro de la literatwwanémica que se desprende del “Primer
Teorema Fundamental” de la Economia del Bienestar.

Mas aun, incluso en mercados donde existan ciéatluss, particularmente externalidades

negativas, el “Teorema de Coase” establece quedouas costes de transaccion son bajos,
no es necesario un marco legal o la intervencidataspara lograr el maximo bienestar

social, ya que las partes pueden llegar a un acyeidado que sea socialmente beneficioso.
Es decir, la negociacién de las partes puede spbr si solo el problema de externalidades
negativas.

Asi, el argumento de que existe una externalidgdtie generada por los agregadores sobre
los editores (quitarles trafico) que justifiqueebdstencia de un canon es incorrecto, por dos
motivos principales:

a) Si bien es cierto que puede haber una externatidgdtiva, también existe un efecto
positivo mayor y en la direccion contraria (el ebede “Expansion de Mercado”) por
lo que el efecto neto es positivo. El hecho quepladicaciones no hayan impedido
hasta ahora el enlace ni que hayan exigido un pagambio para compensar el
supuesto dafio, es una demostracion de que losidlesafue obtienen son mayores
que los posibles perjuicios.

b) Aun aceptando que el efecto neto sobre las puldbicas pudiera ser negativo, en
linea con el Teorema de Coase, lo mejor que seepacker es dejar que las partes
negocien libremente y acuerden el canon que m&lesenga, que bien pudiera ser
en la direccion contraria (es decir, del editoagidegador) o distinto dependiendo de
las circunstancias (si son publicaciones pequefiasates, si el efecto sobre el trafico
es significativo o no, etc.).

Esto resulta alin mas claro si se tiene en cuerdogucostes de transaccién de posibles
negociaciones no serian significativos, lo que témpone en entredicho la necesidad de que
sea una entidad colectiva de derechos de propiatidctual la encargada de la gestion del
cobro del canon.

Ademas, el otro posible fallo de mercado que pogiificar la existencia de una
remuneracion por derechos de propiedad intelegestionado por una entidad colectiva, es
decir, que el producto en cuestién sea un biemfigmacion para el que sea muy dificil
impedir su uso, tampoco existe en este caso, @affilidad para impedir el enlace de un
agregador.

La prueba de que una intervencion externa no essada y de que existen soluciones a este
supuesto problema a través de negociaciones hilesegntre las parte, es lo que ha sucedido
en paises como Francia, Bélgica y Alemania, o &l réuropeo, cuando se ha intentado
introducir un canon como éste, y en donde los agiegs (particularmente Google News) y
los editores de noticias han llegado a acuerde®dperacion.
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Impacto sobre la competencia

Existen diversas implicaciones derivadas de latpuers vigor del nuevo articulo 32.2 de la

LPI, que afecta no solo a los propios agregadoeendticias sino a todo el ecosistema de
Internet relacionado con la provision de contenidaiemas, las consecuencias de la reforma
se repartirian de manera desigual, perjudicando acésadamente a las publicaciones
pequefias 0 menos conocidas, como las de variosgdiativos digitales.

La aprobacién de esta reforma supone asi un gogsoa nuevos modelos de negocio que
han surgido a la par del desarrollo de Internefug limitard su futuro desarrollo, e incluso
llevara al cierre de empresas ya establecidasepdaien grave riesgo la creacion de nuevos
e innovadores servicios y productos.

La disminucion de fuentes de informacion implicerads una menor diversidad en el acceso
a la informacién y a la opinién, asi como una barme entrada para nuevas iniciativas
digitales.

El impacto del nuevo articulo 32.2

IMPACTO EN LOS AGREGADORES

- Cierres de plataformas consolidadas

- Barreras de entradas a nuevos operadores y a la innovacién

- Incremento de la concentracién e incertidumbre regulatoria

UN CANON A LOS

>INTRODUCCIC)N DE
AGGREGADORES

IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES IMPACTO EN LAS PUBLICACIONES

- Menor variedad y consumo de noticias =Menartréfico e ingresos por publicidad

- Freno a la innovacién y expansion de las
publicaciones

- Barreras al disfrute de innovaciones

- Reduccién del excedente del consumidor o
- Barreras a la entrada y mayor concentracién

- Cercena la libertad de empresa

Implicaciones para el segmento de agregadores de noticias

= Cierre de agregadoreslLa imposicién de un canon para los agregadonesn&) en
primer lugar, unos costes adicionales que ponetesgo la viabilidad econémica de
estos servicios. Esto se ha puesto ya de manifiest@!| cierre en Espafa de Google
News, a la que se afiaden otra serie de agregaflor@gdos por emprendedores
espafioles que también han tenido que cerrar oauedtho cambios importantes en
su modelo de negocio.

= Barreras a la entrada y a la expansién y mayor coreatracion del mercado Se
imponen ademas unas barreras de entrada para nopeslores que tendran que
hacer frente a un pago que sus competidores nertuvgue abonar para posicionarse
en el mercado. A esto se afiade el perjuicio des dineas de negocio que pudieran
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estarse beneficiando de los servicios de agregatgonoticias, por ejemplo, en el
caso de blogs o paginas web de organizacionegiséesoo empresariales.

Freno a la innovacion Existe una diversidad de agregadores muy innoeadgue,
por ejemplo, aglutinan servicios personalizados spieslacionan con la actividad de
los usuarios en otras plataformas como las redsales, o que se han enfocado a
proyectos de agregacion de contenidos para ebtelémovil, cuyo desarrollo esta
siendo frenado. Otros proyectos innovadores coraaléoMenéame (que permite la
participacion e interaccion con los usuarios y Egue se admite el disenso y el
debate) ya no fructificardn en Espafa, ademas eeeuesincentiva el desarrollo de
otros proyectos, como el de los lectores de fuemtgsmaticas o el de agregadores
algoritmicos disefiados para ofrecer contenidoslcas.

Incertidumbre regulatoria y derecho de cita Cabe destacar, ademas, la
incertidumbre regulatoria generada por la modifitacde la ley que si bien ha
entrado ya en vigor no cuenta todavia con un regkonque especifique cuestiones
tan basicas como quiénes exactamente estaranssajetanon y las condiciones en
las cuales se producird la compensacién. De magiamidar, la nueva legislacion
atenta contra el derecho a utilizar contenidos lmencias Creative Commony
contra el derecho de cita.

I mplicaciones para los consumidores de noticias

Menor variedad de contenidos y disfrute de innovaones El impacto de la nueva

legislacion conlleva un perjuicio para los conswrég en forma de menor variedad
de oferentes y de innovaciones tecnoldgicas, asiocde menor acceso a la
informacion y a otros productos y servicios dedgeegadores y de la prensa on-line.

Pérdida en el excedente del consumidoSeguramente, el impacto més importante
para el consumidor en el corto plazo es el incrémen el tiempo de busqueda de
noticias que ha surgido como consecuencia el cegragregadores. Aplicando un
marco analitico desarrollado recientemente ertdealiura econémica, con base en la
idea de que el coste de este tipo de productosviciss “gratuitos” se relaciona con
el tiempo que se invierte para su basqueda y comsymue a este valor se le puede
asociar un importe monetario considerando el adsteportunidad de ese tiempo, el
cambio en el excedente del consumidor para el tigainternautas en Espafia se
puede estimar, en el corto plazo, en aproximadame®bs0 millones de euros
anuales.

I mplicaciones para el mercado de prensa on-line

Menor audiencia y menores ingresos por publicidadEl impacto negativo sobre el
sector de publicaciones periodicas es también abverse eliminado un canal muy
importante de captaciéon de lectores, lo que redusamenores ingresos por
publicidad. La evidencia disponible muestra quérglacto en el tréfico en el corto
plazo ha sido negativo y que los editores mas gerfuban sido los mas afectados,
con caidas en su audiencia imputables al canoarea &l 14%, en promedio. En el
mas largo plazo el impacto sera aun mayor. La caideal trafico pone en riesgo la
viabilidad de algunos diarios on-line, particulamgeaquellos de menor implantacion.
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Reduccion del excedente del productorEl impacto en el corto plazo en el
excedente del productor se puede estimar en abeddzl 10 millones de euros
anuales, que afectard de manera desigual al seu&sumiblemente mas a las
publicaciones mas pequefias poniendo en riesgoalailisad financiera de estas
empresas.

Barreras a la entrada y a la expansion y mayor cormmtracion del mercado El
nuevo canon supone una barrera a la expansiéngdeffi@s publicaciones con marcas
poco conocidas y a la entrada de nuevos competiddiemas, en un escenario sin
agregadores de contenidos el usuario recurrir& admbres clasicos de las cabeceras
mas grandes y consolidadas, restringiéndose laljglad informativa y suponiendo
un impacto negativo también para los anunciantese@dlicirse el alcance de su
publicidad y tener que negociar con un sector n@geantrado con competencia
reducida.

En el largo plazo, la falta de innovacién y el dete del sector, puede ademas tener
mas perjuicios al disminuir el atractivo de estaata&zomo un medio de publicidad
para los anunciantes quienes, eventualmente, ldsoaas opciones.

Impacto a la innovacion La reforma de la ley supone un freno para elrdeléa de
nuevos modelos de negocio y llevara al cierre dpresas innovadoras y startups
locales de generacion de contenidos para Inteostproyectos de desarrollo para
contenidos multiplataforma (particularmente paspdsitivos moviles); el desarrollo
de medios multiproducto y con mayor variedad detenaidos; de medios con
contenidos y audiencias diferenciadas; de nuevoseln® de publicidad y de
financiacion y de actualizaciéon de los contenidss;como medios que fomenten la
interaccién de los usuarios, estan siendo compridotet

Libertad de empresa Uno de los puntos mas polémicos de la ley esfosibilidad
por parte de los creadores de contenidos de rearusatobro del canon. Esto no solo
arremete contra la libertad de empresa al tratdeseina obligatoriedad que, de
manera improcedente e injustificada desde un pdeteista econémico, impone un
comportamiento en contra de los intereses de lopigs editores, sino que choca
frontalmente contra su decisidon, como creadorespaleer a libre disposicién de
terceros sus contenidos, en contra del espiritagéicenciareative Commons

I mpacto para los anunciantes

Menor impacto de la publicidad y mayor concentracié@ del mercada
Evidentemente, el impacto negativo sobre el traficmcipalmente para las cabeceras
pequefias y poco conocidas, tiene un efecto ercah@d de la publicidad on-line, lo
gue conlleva una mayor concentracibn en el mercado publicidad v,
consecuentemente, mayores precios y peores comekcpara los anunciantes.

Pérdida de alcance en canales especializados e wexores Andlogamente, los

anunciantes también seran perjudicados por lo®d$renlas innovaciones, tanto de
agregadores como de prensa on-line (por ejemporelacionados con el desarrollo
de nuevos formatos publicitarios que permitan guseasiuncios sean mas efectivos, o
con la publicidad en dispositivos moviles). Una oremplantacion de estos servicios
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reduce el alcance de la publicidad redundando armemnor inversion publicitaria y
menor beneficio para los anunciantes. Esto seréicparmente relevante para
aquellos anunciantes que solian recurrir a pequaitsEaciones o de carécter local.

Bajo esta situacion, las grandes empresas se fatatecidas por la desaparicion de
algunos de sus competidores, lo que implica maypresios y menor calidad.
Ademads, el cierre de ciertos agregadores o pulicas con perfiles muy especificos
supondran la pérdida de ese grupo de potencialesucodores para las empresas
anunciantes.

Consideraciones finales

El andlisis en este informe concluye que no existficacion, ni tedrica ni empirica, para la
introducciéon de un canon que deba abonarse poe partos agregadores a los editores de
noticias por enlazar sus contenidos. Igualmenteataraleza arbitraria del canon, que obliga
a los editores a no poder renunciar al cobro, suponsevero perjuicio para gran parte de los
editores, en particular aquellos con publicacigpe®dicas de menor implantacion.

Mas aun, la introduccién de dicho canon tiene ypaitto negativo sobre la competencia, no
solo para el segmento de agregadores, sino paraulasigcaciones on-line y, en dltima
instancia, sobre los consumidores, incluyendo a lextores y a los anunciantes.
Analogamente, la ley no adopta una posicion derakued tecnoldgica; y desnaturaliza la
provision de los servicios de los diarios digitales

Estos efectos se han hecho notar ya en el corzo pla falta del desarrollo reglamentario de
la ley. En un horizonte més lejano, el impacto tiggasera aun mas significativo,
desincentivando el desarrollo de contenidos y d&fdrmas innovadoras en el ecosistema de
consumo de noticias por Internet en Espafa.

En vista del analisis, es claro que la reformaejeparece obedecer a los intereses de un
grupo particular de editores que, ante el deteritlresu negocio, han buscado obtener una
fuente adicional de ingresos por parte de uno si@igantes de Internet, aun en detrimento
del resto de editores, del desarrollo del mercaloahsumo de agregacion y produccion de
noticias y, en ultima instancia, de los consumidptiacluyendo los anunciantes, y del
bienestar social.
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Executive Summary

The Spanish Association of Publishers of Periodiablications Asociacion Espafiola de
Editoriales de Publicaciones Peri6digasas commissioned NERA Economic Consulting to
conduct an analysis assessing the impact of intiodunew article 32.2 of the Spanish
Copyright Act. Article 32.2 institutes a copyridee to be paid by online news aggregators to
publishers for linking their content within theiggregation services. Publishers cannot opt
out of receiving this fee, and payments are to bdarthrough a copyright collecting society.

NERA'’s analysis focuses on the article’s effects amampetition, primarily for the news
aggregator and publication sectors, as well acdoisumers (i.e., readers of digital media)
and advertisers.

The implementation of this fee was promoted by albgroup of publishers affiliated with
the Association of Publishers of Spanish Newspafp&ssciacion de Editores de Diarios
Espafiolel despite opposition from many industry playerbe Tarticle’s main (theoretical)
motivation is that aggregators are benefiting fraime publishers’ efforts without
remunerating them properly. This would be even mmievant since news aggregators
represent competition for publishers, as they wdaddreducing the number of visits from
those readers satisfied with the limited informatio the links, thus reducing the publishers’
audience and, consequently, their advertising neeen

The publishers’ inability to refuse the payment vastified to prevent what occurred in
countries including Germany and Belgium, where railar fee was implemented. News
aggregators in those countries chose to excluddéishebs from their services in order to
avoid the fee. Once publishers noticed that thesewasing traffic, however, they asked to be
linked back without demanding any payment in return

This suggests that, rather than damaging publisihenss aggregators are beneficial in that
they drive web traffic to the publishers’ sitesttbéherwise would not have consulted those
sources of information. This is clearly a justitioa against instituting the fee, particularly
since it would be easy for a publisher to prevenaggregator from linking to its content. If
this has not been the case, it is because aggvagsgrvices really represent a benefit for
publishers. In fact, in recent years, many publisieve invested substantial technical and
human resources to improve the positioning of tbeitent within the aggregation services.

The impact of the Internet and aggregators on theansumption of online news

The Internet has had a far-reaching impact on nzpects of our lives, such as education
and labor; in the provision of many services; amdl@isure and entertainment activities.
There is vast empirical evidence that supportsdiaisn.

Nowadays, it is difficult to find an economic adtyvthat has yet not benefited from the
advantages of the digital network. The news pulriggindustry and related activities are not
one of these exceptions: the Internet not onlyesoming the most popular channel for news
distribution, surpassing traditional print outlelbst it is also an essential tool in producing
and editing content. This has reduced operatingscias publishers, removed barriers to
entry, and encouraged new, more efficient digitedibess models.
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In addition to the online versions of major newsgapso-called “native digital newspapers”

have emerged in recent years, some very recentigsel digital newspapers are based on
innovative business models with low operating cestd reduced investment requirements.
Unlike traditional publications, most native digiteewspapers are distributed free of charge,
relying on advertising as the only (or primary) sseuof revenue.

The lack of a well-known, consolidated brand, anthr@e reader base built during the

traditional printed format era has motivated thesmpanies to pursue and implement new
ways of content editing, production, and distribatiin order to position themselves within

this competitive market.

At the same time that news information has gondaljgontent aggregators have developed
significantly, playing a key role in reducing seatemes and allowing editorial information
available on the Internet to be processed.

In addition to established aggregators (such asgl@oblews), there are a variety of
aggregators in Spain, including those offering ovel and local content, that use highly
innovative services.

The impact of aggregators on the online press: theetical and empirical evidence

There are two primary (though opposing) argumeegsnding the impact of aggregators on
online news consumption:

= The “Market Expansion Effect.” Aggregation services reduce search times, which
allows readers to consume more news. This notianhgases the total number of site
visits, but increases the audience of less popaess outlets that otherwise would not
have received attention.

= The “Substitution Effect.” This argument states that News aggregators negativ
impact newspapers in that some users are satigfitd the limited information
available on the aggregator’s site and do not ¢he&ugh to the original source.

Which of these two effects holds the most swaynigmpirical question, the answer to which
may well depend on the specific characteristichefaggregators and publishers in question.
The available evidence (summarized in the tableweldoes suggest, however, that the
substitution effect is very small while the expamseffect is significant. Thus aggregators are
complementary vs. competing services and conveyerbenefit to publishers than harm.
This is especially true for small, relatively unkwo publications, such as some native digital
newspapers.
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Executive Summary

Empirical analysis of the short term impact of aggegators on the number of visits to
online publications

Chiou & Impz?lct of the interruption .of Goog_le News 80 million monthly visits lost to these
Tucker senices on a group of editors during editors’ websites without Google News f
(2011) seven-week period in the USA 9
Athey & Impact of Google News on the As alresult O.f Google News geq-
Mobius . . location sernvice, 16% increase in news
consumption of local news in France .
(2012) consumption
Yang & Chyi  Study on the use of aggregators and local 96% of websites have a complementary
(2011) news consumption in the USA relationship with aggregators f
Huang etal.  Assessment of the relationship between Aggregators do not compete with news
(2013) aggregators and news websites in Taiwan websites, with one exception f
I
Lee & Chyi  Study on the demand for aggregators and ﬁs;?wlioﬁevlizs:(c?:?wzt Es\r,:l‘lsye?enc\i/vith
(2015) other media outlets in the USA 9 I p
other media outlets
Megse::r;f One-week boycottin February 2014 to Boycott resulted in loss of approx.
(;014) AEDE publications by Menéame users 500,00 visits to AEDE publications t
AGr:Z?(;Z Analysis of Internet traffic following Google Decrease of 10-15% in traffic
(2)(;14) News closure in Spain immediately after Google News closure f
NERA Analysis of the traffic durmg the ﬁr;t few Decrease in traffic of more than 6% on
Analysis  months of 2015 after the introduction of the average: 14% for small publications
(2015) new law, using ComScore data g€ 0 P .

Description

Impact of aggregators on online news

consumption

Net effect of

aggregators on news

website traffic

- “Expansion Effect” dominates: aggregators complemen t publications

e with publications

‘ “Substitution Effect” dominates: aggregators compet

Lack of economic justification for the fee

According to economic theory, introducing legishatior a regulation that enforces certain

behavioral patterns (e.g., the obligation to bugeall a product or service at a given price) on
firms is only justified under certain circumstancgsch as situations where there are “market
failures” or negative externalities.

When these failures are not observed, implemermimartificial measure that runs contrary to
the wishes and actions of the agents and is dicthyethe free market runs the risk of
severely distorting competition and negatively &ofing not only the firms operating in the
industry but also consumers, thus reducing soc@fane. This well-known result is part of

the “First Fundamental Theorem” of welfare econa@nic
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Moreover, even in markets exhibiting clear signsnadrket failure, particularly negative
externalities, the Coase Theorem establishes ithairder to achieve the maximum social
welfare, a legal framework or state interventiom@t necessary when transaction costs are
low, since the parties can reach a private agreethahis socially beneficial. Basically, the
negotiating parties can solve the problem of negagkternalities on their own.

Thus, the argument that aggregators create a megatiernality for publishers (i.e., taking
away traffic) and that this justifies the existewte fee is incorrect for two main reasons:

a) While there may be a negative externality, ther@se a larger positive impact in the
opposite direction (the “Market Expansion” effest) the net impact is positive. The
fact that publishers have not imposed restricti@ven though they could have easily
done so) on aggregators for linking their conteat; have publishers required any
payment in return to compensate for the allegedadg@s, illustrates that the benefits
obtained outweigh the potential harm.

b) Even if the net effect on publications was negatimdine with the Coase Theorem,
the best approach would be to let the parties ntgdreely and agree on the terms of
the fee. It could be that the fee should be paithkbypublishers to the aggregators, or
could differ depending on the circumstances (eifg.they are small or local
publications, whether the impact on traffic is sigant, etc.).

This argument is further supported by the fact ttle transaction costs of possible
negotiations would not be insignificant. This atsdls into questions the need for a copyright
collecting society in charge administering the fee.

In addition, the other possible market failure thaiuld justify the existence of a copyright
fee managed by a collecting society is not obsemvékis case — the product is information,
which it would be very difficult to protect from nsumption by third parties —, especially
given how easy it would be for publishers to bltto&ir content usage from aggregators.

This proves that an external intervention is natessary and that solutions do exist for this
alleged problem through bilateral negotiations leetwthe parties. Indeed, this has occurred
in countries including France, Belgium, and Germaanyd at European level, where there
have been attempts to implement a similar fee ahdrevaggregators (particularly Google

News) and publishers have reached “cooperatioreaggats.”

Impact on competition

Article 32.2 of the Copyright Act has several poi@nmplications that affect not just news
aggregators but also the entire Internet ecosystated to the provision of content.
Moreover, the consequences of the reform wouldraenly distributed, affecting primarily
small or lesser-known publications such as natigégad newspapers.

The approval of this reform would be a barrier ewnbusiness models that have emerged
alongside the growth of the Internet, and woulditlithe aggregators’ future development.

This could cause many of these firms to close,@ndd seriously jeopardize the creation of

new and innovative services and products in thet simal longer term.
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Reducing the sources of information also impliefuced access to information and opinion,
as well as a barrier to entry for new digital iaiives.

Impact of new article 32.2

IMPACT ON AGGREGATORS

- Consolidated market players out of business

- Barriers to entry and to innovation

- Increase in market concentration and regulatory uncertainty

FEE TO
> AGGREGATORS

IMPLEMENTATION

IMPACT ON PUBLICATIONS

IMPACT ON CONSUMERS

- Less variety and consumption of news

- Barriers to the benefits of innovations

- Consumer surplus reduction

- Less traffic and revenues from advertising
- Barriers to innovation and further expansion

- Barriers to entry and higher market
concentration

- Enterprise freedom curtailed

Implications for the news aggregator sector

Closure of aggregators The obligation of a fee implies additional codts
aggregators that threaten the financial viabilifytltese services. This has already
been observed with the closure of Google News Spalilowed by a number of other
aggregators that were founded by Spanish entreprgneho have also had to close
their businesses or make significant changes folthgsiness models.

Barriers to entry and expansion, and greater marketconcentration A fee would
impose barriers to entry for new operators, whidh ave to deal with a payment
that their competitors did not face when enterimg market for the first time. A fee
could also harm other business lines that may kidnafn news aggregation services,
such as blogs or industry association websites.

Barriers to innovation. There are a variety of innovative news aggregatbat,
compile customized services related to the usets/igy on platforms such as social
networks, or that have focused on content aggm@uairojects for mobile phones,
whose development is being hindered. Other inneggprojects, such as Menéame
(which allows users to participate and interact avitere dissent and debate are
promoted), will no longer be able to succeed inispBotential developments, such
as automatic source readers or algorithmic aggregatesigned to deliver dynamic
content, will also be negatively impacted.
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Regulatory uncertainty and right to quote. The modification of the law has
generated regulatory uncertainty that has alreffégtad the plans of many firms in
the sector. Though the Act has already come immefesome basic tenets such as who
exactly will be subject to the fee and in which ditions the compensation will be
implemented have not been defined. Similarly, tkee egislation infringes on the
right to use Creative Commons-licensed conteniyedlsas the right to quote.

I mplications for news consumers

Less variety of content and innovation penetration The new legislation is
detrimental to consumers because it reduces covaeiety and impedes the ability of
innovation to penetrate the market. Consumerstase less access to information, to
new products and services from aggregators, andrtent from media outlets.

Loss in the customer surplus Certainly, the most significant short-term impaat f

consumers is the increased search time for newshwis one consequence of
aggregator services closing shop. Based on theigeetimat the cost of these “free”
products and services is related to time spent earching for and consuming
information, and that this can be quantified thioutpe monetary value of its
opportunity costs, we have applied a new analyfreahework to compute the loss in
consumer surplus. For the total number of Intewsdrs in Spain, the short-term
estimate is approximate#y.85 billion per year

Implications for the online news market

Smaller audience and reduced advertising revenuelhe negative impact on the
newspaper sector is straightforward: the fee wedlult in the removal of an important
method of attracting readers, which will resultdecreased advertising revenues. The
evidence available shows that the impact on traffihe short term has been negative,
and that small publications have been most affectedfic reduction attributed to the
new law is nearly 14%, on average. In the longen t¢he impact will be even greater.
The reduction in traffic threatens the viabilitysgime online newspapers, particularly
small ones.

Reduction in producer surplus The short-term impact on producer surplus is
estimated at c. €10 million per year, which willeztt the sector unevenly, presumably
more so the smaller publishers, jeopardizing tfieémcial viability.

Barriers to entry and expansion, and higher marketconcentration. The new fee
represents a barrier to the expansion of smallipatibns that have lesser-known
brands, and to market entry for new competitorsrédwer, in a scenario without
news aggregators, users will turn to the largedtraast popular newspapers that have
well-established brands, therefore restricting pherality of information. This will
also negatively impact advertisers, whose prodacge will be reduced, and whose
negotiating power will be impacted, since adversiseill have to negotiate with a
more concentrated and less competitive sector.
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In the longer run, the lack of innovation and tlegedioration of the sector may be
more harmful, as the attractiveness of this adsiegi channel will be reduced,
eventually forcing advertisers to seek other ostion

Impact on innovation. The amendment of the law is an obstacle to tiweldpment

of new business models, and will lead to the clesuir innovative companies and
local startup generators of Internet content. Jéupardizes development projects for
multi-platform content (particularly for mobile dees); multi-product firms with
varied content; suppliers with differentiated andies and content; new models of
advertising and financing, and updating of contant] services that encourage user
interaction.

Freedom of Enterprise One of the most controversial points of the Actthe
inability of the content creators to give up theymants. From an economic
standpoint, this is an attack on the freedom okmmise as it is an unfair and
unjustified requirement that imposes a behavioiregdhe interests of the publishers
themselves. It also heavily restricts the publishability to make content freely
available to third parties and is against the spfrthe Creative Commons licenses.

I mpact for advertisers

Less advertising impact and increased market concémation. The negative impact
on traffic, especially for small and little knownlgications, has an effect on the reach
of online advertising, leading to greater concdigrain the advertising market and,
consequently, higher prices for advertisers.

Loss of specialized and innovative channelAdvertisers will also be affected by the
slowdown in innovation, both from news aggregatansl online newspapers (e.g.,
innovations related to developing new advertisiograts to increase effectiveness,
or for mobile devices). A lower uptake of thesevims reduces the reach of
advertising, resulting in lower advertising spermgdand lower profits for advertisers.
This will be particularly relevant for advertisetbat rely on small or local
publications.

In this scenario, the position of large advertisaril be strengthened by the
elimination of some of their competitors, leadimghigher prices and lower quality.
In addition, the closure of certain aggregatorguslications that target very specific
consumer profiles results in the loss of these lhigargeted groups as potential
customers for advertisers.

Concluding remarks

This analysis concludes that there is no theodetiraempirical justification for the
introduction of a fee to be paid by news aggregatompublishers for linking their content as
part of their aggregation services. Likewise, thgiteary nature of the fee, which prevents
publishers from opting out of receiving the paynsennflicts harm on a large number of
outlets, particularly small publications.

Moreover, the introduction of such a fee has a tiegampact on competition, not just for
the aggregator segment, but also for online puddina and, ultimately, for consumers,
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including readers and advertisers. Similarly, thedification of the law does not adopt a
position of technological neutrality, and distadfte provision of content services from online
newspapers.

These effects have been already noted in the $hiort, even in the absence of a specific
guideline. On the more distant horizon, the negatimpact will be more significant,
discouraging the development of innovative congerd platforms in the ecosystem of online
news consumption in Spain.

In light of these findings, it is clear that thdamn followed the interests of a particular group
of publishers which, given the deterioration ofitHrisiness, sought to obtain an additional
source of income from one of the Internet gianteneto the detriment of other publishers, to
the development of the online news production agdregation sectors in Spain and,
ultimately, to consumers (including advertisers) &msocial welfare.
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1. Introduccioén

Este informe responde a la peticion que la Asog@iacEspafiola de Editoriales de
Publicaciones Periddicas (AEEPP) ha hecho a NERAnomic Consultingle valorar el
impacto sobre la competencia de la introduccion medvo articulo 32.2 de la Ley de
Propiedad Intelectual (LPI), aprobada por el Cosgreée los Diputados el pasado octubre y
en vigor desde el primero de enero de este afio.

Los cambios introducidos por este articulo, quégahl al pago de un canon por parte de los
agregadores de noticias on-line a los editoreseptazar sus contenidos como parte de sus
servicios, afectaran de manera importante al dekade la prensa digital en este pais, tanto
en lo que concierne a los usuarios de la red, cwhos propios editores y a los agregadores
de noticias, sectores que se caracterizan poresadd valor afiadido y su relevancia en los
procesos de innovacion.

En la parte principal del informe se lleva a calmamalisis econémico para valorar los
efectos del nuevo articulo 32.2 de la ley. El a@sts@é centra principalmente en los efectos
sobre la competencia, principalmente por las digioes que genera, como la creacién de
barreras de entrada y de expansion, el aument@mntentracion y en los niveles de precios,
la reduccién en la disponibilidad de los produgst@®rvicios y en los procesos de innovacion,
el efecto negativo sobre el pluralismo informatyveobre la libertad de empresa, etc.

Aunque el principal sector de interés para estara&ealon es el de las publicaciones
periddicas, también se examina el impacto sobreeetado de agregadores de noticias —de
hecho, los efectos negativos sobre el sector déicpalones periddicas provendran del
impacto sobre las empresas agregadoyaen Ultima instancia, sobles anunciantes y los
consumidores, es decir los usuarios de Internieicipalmente los lectores de noticias on-line.

El resto del informe se estructura de la siguientnera. En Seccion 2 se analizan los
detalles del nuevo articulo 32.2 de la reforma aeLPl asi como algunas reacciones
preliminares por parte de diversos actores. Eretin 3 se analiza la importancia que ha
tenido Internet en el desarrollo de la prensa @-lasi como la de los agregadores de
noticias. En la Seccioén 4 se lleva a cabo una aeion tedrica de la justificacion (o mas bien
su ausencia) para la existencia de dicho canoadbamn la teoria econémica. Finalmente, en
la Seccion 5 se valora el impacto sobre la comp&tgrara los agregadores de noticias, para
los editores, para los anunciantes y para los coidsues.
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2. Articulo 32.2 de la Reforma de la LPI: Algunas R  eacciones
Preliminares

El pasado primero de enero de 2015 entr6 en vaandyor parte de la reforma de la LPI,
que incluye la introduccion del nuevo articulo 3ZE2te articulo obliga a los agregadores de
noticias on-line (como Google News o Menéame) aaabana “remuneracion equitativa” a
los editores (periddicos, publicaciones peridédiGgencias de noticias, etc.) por poner a
disposicion contenido (o fragmentos de éste) dediiteres a los que hacen referencia dentro
de sus servicios de agregacion.

Segun la reforma de ley, éste es un derecho ircgaole por parte de los editores, es decir,
que los editores tienen que cobrar el canon aunquguieran. El cobro se hara efectivo a
través de las entidades de gestion de derechosogeegad intelectual, presumiblemente
CEDRO.

A falta de un reglamento, que debe publicarse am¢eseptiembre de este afio, la nueva
regulacion ha generado muchas dudas, por ejengioe €uestiones tan basicas como cuél
sera el importe del canon y a quién afectara ewwsite, es decir, solo a los medios
informativos tradicionales o se extendera tambpém, ejemplo, a webs de particulares. Si
parece claro, no obstante, que los buscadores oresotle busqueda en Internet (como
Google) no estaran sujetos a dicho canon, aden@&slgqygobierno ha aclarado que tampoco
afectara a las redes sociales, como Facebook yeFwit

Mas concretamente, el nuevo articulo 32.2 de tarmed de LPI establece que:

“La puesta a disposicion del publico por parte deegiadores de servicios
electrénicos de agregacion de contenidos de fragosemo significativos de
contenidos, divulgados en publicaciones peridédizan sitios Web de actualizacion
periddica y que tengan una finalidad informativa,@eacion de opinion publica o de
entretenimiento, no requerird autorizacion, sinjpa&io del derecho del editor o, en
su caso, de otros titulares de derechos a peraibha compensacion equitativa. Este
derecho serd irrenunciable y se hara efectivo adsade las entidades de gestion de
los derechos de propiedad intelectual...”

La introduccion de este canon como parte de larmefade ley fue impulsada por cierto

segmento del colectivo de empresas editorialeacipalmente por varios miembros de la
Asociacion de Editores de Diarios Espafioles (AEDff)ienes desde hace tiempo llevaban
reclamandola al gobierno, a pesar de que otrasaasmres de editores como la AEEPP y
varias publicaciones, incluso algunas afiliades AEDE, se oponian a dicha medida.

1 Lalegislacién también indica que los sitios wetilogs con una finalidad ajena a la agregaciécodéenidos pueden

utilizar contenidos siempre y cuando la puestapadiicion no tenga una finalidad comercial; y l@ de manera
informativa.

La AEDE es una organizacion privada que agrupa principales editores de periédicos espafiolag@ mediaticos
como Godo, Vocento, Grupo Prisa, Grupo Zeta o Whkgitorial, entre otros, son algunos de sus [ales
asociados.
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La principal motivacion teorica esgrimida por legikladores y los promotores del canon es
gue los agregadores de noticias se benefician sfeko creativo de los editores sin
retribuirlos de forma apropiada, produciéndosecemsecuencia, un menor incentivo a la
creacion de contenidos y, por lo tanto, una meantidad global de lo que seria socialmente
deseable, perjudicando asi al interés generaleéis, dos agregadores de noticias se estarian
aprovechando de los contenidos que generan lasreslitjue tienen un coste de produccion
asociado, por lo que deberian ser compensadod dafie que esto les ocasionaria para no
reducir asi los incentivos a la creacion de codteneditoriales.

Esto seria aun mas claro, como argumentan algutitaress, porque los agregadores de
noticias representarian cierta competencia panaulalicaciones periédicas, en la medida que
les quitan las visitas de aquellos lectores queoséorman con leer los titulares y la poca
informacion disponible sobre las noticias juntma ¢énlaces de los agregadores, dejando de
consultar la pagina web de la fuente original. &tuciria, por lo tanto, la audiencia de las
publicaciones y, en consecuencia, sus ingresogymicidad.

La justificacion del caracter irrenunciable del@amor parte de los editores, aparentemente,
parece ser la de evitar lo que ocurrié en algudses como Alemania y Bélgica, donde los
agregadores de noticias, ante la perspectiva a# tpre pagar por enlazar a determinados
medios, optaran por excluirlos de sus servitids. obstante, observando estos editores la
cantidad de trafico que estaban perdiendo al dijaestar enlazados por los agregadores,
solicitaron volver a ser indexados sin exigir ninggago a cambio.

Tanto los agregadores de noticias como varias esapreditoriales, por ejemplo, las
agrupadas en la AEEPP, han sefialado precisameatefesto como el argumento principal
en contra del caracter irrenunciable del canondédr, el hecho que los agregadores de
noticias, mas que (o ademés de) un posible pesjyleira las editoriales, suponen un
beneficio para ellas ya que, al ofrecer solo infi@n muy limitada en el enlace, incentivan
a los lectores a redirigirse a la pagina web dedalicacion original para acceder al
contenido completd aumentando el nimero de vistas de estas publieip por ende, sus
ingresos por publicidad al contar con una mayoe loiesaudiencia.

Al respecto, también se ha argumentado en repaticisiones que impedir el enlace en un
agregador de noticias por parte de una publicacéna muy sencillo, por ejemplo,

En Alemania, tras una batalla legislativa quegztba derechos a los medios alemanes a cobrargieGmw la difusion
de contenidos, la compafiia decidié eliminar elmesuy las fotos de las resefias. Al final, no oltetdos propios
medios pidieron a Google News volver a ser indegadts renunciar al cobro de los derechos. Es,dstiflemania
Google simplemente convirti6 Google News en unisiervoluntario en el que, para estar incluidos, ieedios debian
renunciar a toda compensacion, lo que le permitidireese pago.

Por su parte, cuando algunos editores de Bélgiaaiseon para protestar contra Google News porgpaestamente
les perjudicaba que se indexaran alli sus conteni@oogle también tomo la decision de dejarlossfder sus servicios.
Anélogamente, los editores belgas se dieron cumhiaerjuicio que suponia no estar en Google Nelesidieron al
agregador volver a figurar en su portal de noticias

Por ejemplo, Google News publica solamente dédatpas del titular de la noticia asi como la pdeieprimer parrafo
o entradilla de la noticia formada por las 39 prasepalabras. Cada uno de los titulares lleva laterirecto al medio
o0 blog para su lectura completa de manera quegmbsnen algunos casos, es muy claro que Google &levies trafico
a los medios gracias a su servicio.
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bloqueando de forma selectivabeit® del agregador con una simple etiqueta HTML, o bien
de forma completa a través del fichero robot$.tkha medida, no obstante, que no ha sido
tomada por ningun editor, lo que contradiria culgafirmacion que los agregadores les
causan perjuicios.

Al contrario, muchos medios de comunicacion harertido en los Ultimos afios recursos
técnicos y humanos para hacer mas eficientes sgigsa de cara a un mejor
posicionamiento en los agregadofé®e hecho, a mediados de la pasada década, lagegran
grupos de comunicacion esparfioles hicieron cambmsdos y contactaron con Google para
conseguir apoyo para poder dar de alta sus sitio$o® buscadores y agregadores de
noticias® Particularmente, desde 2011, varios socios de AEDffe otros medios esparioles,
firmaron un acuerdo especial con Google para gaedatenidos mas originales y atractivos
de cada uno de sus medios apareciera en un destcddoogle News, obteniendo de esta
forma mayor visibilidad y trafico La AEEPP, que agrupa mas de mil paginas web déome
digitales, por su parte, llegé a un acuerdo congl&opara formar un grupo de trabajo para
analizarlonuevas soluciones publicitarias y dar mbilidad a sus publicaciones en
Internet.

Es decir, parece bastante claro que muchos edipestan especial atencion a cémo esta
configurado el cédigo de su pagina, a través deidatles de SEO y de SEMpara atraer
mas visitas al medio provenientes de buscadoresgadores y redes sociales (Garcia-
Santamaria y GOmez-Borrero (2014)).

5 Elbotes un software que realiza tareas de rastreankt de forma automatica.
Este fichero de texto se sitla en la raiz de padama web, la primera pagina de un sitio wels jndtrucciones a los
botssobre qué secciones pueden indexar y cuales no.

Por ejemplo, algunos medios incluyen botonesusmesticias para que los usuarios envien sus ddotedirectamente
a estos agregadores. En particular, el robotssixinédio de comunicacion espafiol “ABC.es”, no smdlogueaba el
bot de Google News, sino que contaba con lineasgEmitir la entrada de otrbstsde Google, entre ellos el del
responsable de mostrar publicidad relacionadaaondticias a través del programa AdSense de Bssps mismos
medios también son clientes. Fuente: http://wwwesintdelgado.com/2014/02/desmontando-canon-aede

Otros medios locales, como el Ideal de Granadgjeuad de Vocento y socio de AEDE, publica noticaspuestas
por el titular, la entradilla y un texto en apadinterminado pero que solo tiene sentido si lauleleot como el de
Google. De hecho, muchas de estas noticas tier@nyador informativo pero estan pensadas para epaen las
paginas de resultados de Google News y posiciomaega en los resultados de blsquedas. Fuente:
http://www.eldiario.es/turing/propiedad_intelectid@smontando-Canon-AEDE_0_229927794.html

Particularmente, muchos medios cambiaron la fateneonstruccion de lagniform Resource Locatof&JRLs) con el
fin de optimizarse de cara al buscador. Fuentp:/httww.eldiario.es/turing/propiedad_intelectualdntando-
Canon-AEDE_0_229927794.html

Fuente: http://googleespana.blogspot.com.es/2@1déstacado-por-los-medios-una-nueva.html

10 Fuente: http://www.europapress.es/nacional/regdiitores-agrupados-aeepp-llegan-acuerdo-googieafegrupo-

trabajo-conjunto-20140109172427.html
11 «search Engine Optimization “Search Engine Marketing’son estrategias de marketing digital cuyo objetisda

atraccion de trafico de calidad a través de ldiidad en buscadores como Google, Yahoo! o Bing.
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Asi, resulta muy cuestionable que algunos editocesideren competidores directos a los
agregadores de noticias, quienes mas que redulgiglessitas a sus paginas web parecerian
estarselas incrementantfo.

En este sentido, los agregadores serian mas bimitie® complementarios para las
publicaciones on-line, que les generan beneficidisiaales, como lo ha sefalado la
Comision Nacional de Mercados y Competencia (CNMC):

“En este sentido, ademas de la no utilizacion dehdro robots.txt, las cuantiosas
inversiones de diversos editores de contenidos ejorar el posicionamiento en los
buscadores serian otro indicio de que, al menos @dgunos editores, el agregador
es complementario y no competidor de su produs®racio.

...a la Autoridad de Competencia le consta la ex@gtede editores que consideran,
sin ambigledad, la agregacion beneficiosa paraisteseses, o bien sus licencias de
distribucién contemplan la ausencia de retribuc&monémica...*®

12 De hecho, algunos editores han reconocido qagriegacion de contenidos es beneficiosa y suslazde

distribucion contemplan la ausencia de retribueiémnémica (como sucede en algunas licencias abigrteCreative
Commonj afirmando que la compensacion equitativa numteda contemplarse con un caracter irrenunciable.

Fuente: http://www.elmundo.es/tecnologia/2014/0/E2858b3ecas 741ff748b456e.html
13 Propuesta referente a la modificacién del Ard@2.2 del proyecto de ley que modifica el texfamdido de la Ley de

Propiedad Intelectual. CNMC. 16 de mayo de 2014.
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3. El impacto de Internet y los Agregadores enel C  onsumo de
Noticias On-line

Resulta casi innecesario repetir lo que se ha deannumerables ocasiones sobre el
creciente uso de Internet y su efecto en nuestia wioderna, asi como proporcionar
cualquier tipo de evidencia que lo confirie.

Es indudable que la red digital es ampliamentedacaz mas utilizada y que ha tenido un
profundo impacto en diversos aspectos de nuestea ®@0mo en el académico y el laboral; en
la prestacion de servicios; y en el ocio y el datreniento; y que ha contribuido
significativamente al intercambio de informacionasnpliacion de nuestro conocimiento.
Gracias a la web, millones de personas tienen adéaes e inmediato a una cantidad enorme
y diversa de informacién, rompiendo muchas de lasebas fisicas que existian en la
comunicacién hasta hace unos pocos afios.

El “Estudio General de Medios 2014” indica (véaksiguiente grafico) que el unico medio
de comunicacién cuya audiencia ha crecido signifiamente en Espafia es Internet,
duplicando su penetracién en tan solo seis afidb8086¢ en 2008 (con un consumo diario de
41,7 minutosy al 61% en 2014 (con un consumo diario de 100.3o&)f°. Otros medios

de comunicacién como la radio, el cine y la telévisse han mantenido basicamente
estables, mientras que los diarios y las revisaaswvisto su penetracion caer alrededor de 12
puntos porcentuales en el mismo periodo de tietmpernet ocupa ya la segunda posicion en
cuanto a audiencia de medios de comunicacién,pswldetras de la television.

14 A modo ilustrativo, por ejemplo, se puede sefiglgr la informacién disponible en la red digitaldnecido de forma
exponencial desde que en 1991 se disefiara la pripagina web. En 2001 el nimero de paginas welabanids 30
millones mientras que en 2014 se supero por prinezda cifra de 1.000 millones. Fuente:
http://lwww.Internetlivestats.com

15 De acuerdo al “Marco General de los Medios eraBafR015".

16 De acuerdo al “Marco General de los Medios eraBaf2015".
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Grafico 1. Audiencia General de Medios en Espafia.épetracion (%)
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Fuente: “Estudio General de Medios 2014”

De acuerdo a esta misma fuente, el porcentaje pafieles que utilizé Internet “el dia
anterior” en 2014 fue del 62,6%, mientras que é@82tabria sido tan solo del 30%. Ademas,
segun la “Encuesta sobre Equipamiento y Uso de dlegias de Informacion y
Comunicacion en los Hogares 2014” del INE, el 74d¥4os hogares espafioles disponia de
conexion a Internet; cinco puntos porcentuales guésen 2013 y 25 puntos por encima del
dato de 2008’ Mas aun, segun el “I Estudio de Medios de ComuigeaOn-line”, mas del
95% de los internautas navegarian por Internet7édéas por semana; el 77,1% de ellos lo
harfa (cuando menos a veces) a través del teléfiond.*

Un éarea donde Internet ha tenido un impacto pdatimente importante es el de las
relaciones comerciales. La red digital se ha cdidegeen uno de los principales medios para
poner en contacto a oferentes (productores o llistiores) y demandantes (usuarios o
consumidores) de una gran cantidad de productarwces; un cambio que sin duda ha
tenido efectos positivos para los vendedores ydospradores, asi como para el proceso de
competencia en general.

En el caso de los consumidores, Internet ha redusignificativamente los tiempos de
busqueda de informacion sobre los diferentes ptodug servicios disponibles en el
mercado, permitiendo un conocimiento mucho masupdd de sus caracteristicas y, por lo
tanto, facilitando la eleccion. De hecho, en urengrantidad de casos, Internet ha permitido
realizar busquedas que de otra forma habrian sidodibles.

17 El“Marco General de los Medios En Espafia 20m8ida que esta cifra fue del 66,3% en 2014; 61,8%043; y

42,0% en 2008.
18 De acuerdo a la “Encuesta sobre EquipamientooyddsTecnologias de Informacién y ComunicaciérosrHogares

2014".
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Ademas, incrementar el nimero de elecciones dibfEmpara los consumidores ha supuesto
una mayor presion competitiva entre los ahora mayonero de oferentes, lo que en el

mediano y largo plazo incentiva la oferta de biepagrvicios de mayor calidad a menores
precios, asi como la diversidad y la innovacion.

Existe amplia evidencia empirica sobre el efec® lyan tenido estos avances en la demanda
de informacion a través de Internet por parte decmsumidores. Por ejemplo, de acuerdo a
la encuesta “European Media Consumer Survey 2818i4s del 60% de los consumidores
en nueve paises de la Unién Europea consultaméttpara conseguir informacion que no
esta disponible en ningun otro lado. El excedente ¢ consumo on-line de media ha
generado para estos usuarios (beneficios sobresf8ste situaba en un valor medio de
1.077 € por afio, por encima del excedente del coosoff-line. De este importe,
aproximadamente un tercio provenian del consumdial&os y revistas digitales. Los dos
gréficos a continuacion muestran estos resultatissgregados por pais.

Grafico 2. Consumidores que acceden a servicios tine para obtener informacion que
no puede conseguir por otros medios (% total). 2012
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Fuente: “Follow the Surplus: European Consumers Eanb On-line Media”

19 The Boston Consulting Group. “European Media Qamer Survey”, en “Follow the Surplus: European Qoners

Embrace On-line Media”.

20 Es decir, el valor que tiene para el consumidarieformacion (lo maximo que estaria dispuestagar) menos lo que

le ha costado esa informacioén. El excedente dedwrnitdor es una medida muy utilizada en economiardde el
beneficio neto (de costes) de disfrutar un bieargisio.
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Grafico 3.Excedente del consumo de media off-linegn-line y, especificamente, el de
diarios y revistas on-line (euros). 2012
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En el caso de los oferentes (empresas productatesrijpuidoras), es indudable que Internet
ha supuesto también un efecto muy positivo pas.etiue les ha permitido, por ejemplo,
incrementar su base de clientes, ademas de fatlit@municacion, reduciendo los costes de
transaccion. Mas aun, Internet se ha erigido comoanal de publicidad fundamental para
multiples empresas dentro de sus estrategias c@iesic permitiéndoles una mayor
promocién y visibilidad de sus productos a travésia diversidad de formatos publicitarios,
gue incluyen ya no solo texto e imagen sino sonitttgo, animacion, enlaces, etc.

El siguiente grafico muestra que en Espafia Intdragiasado a ocupar en solo seis afios el
segundo lugar como medio principal de inversion lipii@ria dentro de los medios
convencionales, solo por detras de la televisiéng gobrepasando ya a los diarios y, desde
hace varios afos, a la radio y a las revistas.d2bd) Internet es el Unico medio para el cual
la inversion publicitaria ha crecido constanteméngeiltimos afios (57% entre 2008 y 2014),
contrastando fuertemente con una caida del 45% @wvérsion publicitaria pare el resto de
los medios convencionales en el mismo periodoaedo.
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Grafico 4. Participacion de la inversion publicitaiia en Espafia para medios
convencionales segun el canal (%)
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Fuente: “Estudio de la Inversion Publicitaria enfiegia 2015 y 2014”

En este contexto de una enorme demanda y oferiafaenacion on-line, los servicios de
buscadores (o motores de bulsqueda) de informaciépaginas web®' incluyendo
comparadores de precios y agregadores de conteridosjugado un papel fundamental.
Esto no solo porque reducen significativamente fienpos de busqueda para los
consumidores, sino porque les permite realizar UEdas de informacion mucho mas
extensas, ademas de representar una herramiegta paria poder procesar (categorizar) y
priorizar (ordenar y filtrar) el enorme volumenidé®rmacion disponible en la red.

En el caso de los oferentes, los buscadores y adpegs de contenidos representan también
plataformas muy utiles para darle mayor visibiligadus productos y servicios sobre los de
sus competidores, ademas de suponer un canalraalidie publicidad.

En ausencia de instrumentos como estos, simplensemia imposible beneficiarse de la
enorme cantidad de informacion disponible en lg pEddiéndose gran parte de su valor
como medio de comunicacion entre oferentes y deardes y, por ende, como promotor de
la competencia, de las ganancias de eficiencida denovacién y, en ultima instancia, del
bienestar social.

Al dia de hoy, resulta muy dificil encontrar undasexcepciéon de una actividad econémica
gue no se haya beneficiado de las ventajas denéitdfl sector editorial de noticias y sus
actividades relacionadas ciertamente no son ueatds excepciones.

2L Un buscador es un sistema informatico que indeshivos almacenados en servidores web cuanddisiaso

informacion sobre algin tema. Por medio de palatiea®, se realiza la exploracion y el buscadorstniaeuna lista de
direcciones con los temas relacionados. Existamatifes formas de clasificar los buscadores sdgin@eso de
sondeo que realizan. La clasificacion més freculestelivide en indices o directorios teméticos;anes de blusqueda y
metabuscadores.
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Internet no solo va en camino de consolidarse celnmeedio de distribucion de noticias mas
popular, sobrepasando al tradicional soporte pagieb que se ha convertido en una
herramienta hoy en dia indispensable en la prodncgiedicién de contenidos, ayudando a
reducir los costes de operacién de las empresagriatlis y eliminando asi barreras de
entrada lo que ha favorecido la incursién de nuewoselos de negocio mas eficientes y
orientados al sistema digital.

Segun el “I Estudio de Medios de Comunicacion @e-2014" el 44,8% de los internautas
espafioles navega diariamente por diarios on-linentnas que el 21,8% lo hace al menos
una vez por semana. De los que navegan diariamand&,4% lo hace durante una hora o
mas.

En esta misma linea, el “Marco General de los Medio Espafia 2015” indica que el 53,1%
de los internautas en Espafia habria utilizadonetgrara leer “informacién de actualidad”

en el mes previo, solo por detras de la “busquedafdrmacion” (87,7%), la “mensajeria

instantanea” (83,1%), el “correo electronico” (P&)ly las “redes sociales” (60,8%); pero
por encima del “visionado de videos”, del “uso gécaciones”, del “consumo de musica”,

de las “operaciones bancarias”, del “visionadoeatees y peliculas”, de los “juegos on-line ”,

etc.

Asi, no resulta nada extrafio que practicamentes tlddapublicaciones periddicas, incluyendo
los grandes grupos que tradicionalmente habiantigto sus productos en formato papel
(impresos), asi como nuevas empresas editoriateschas de ellas enfocadas Unicamente a
Internet hayan realizado esfuerzos muy significativos jpai@ptarse a esta nueva era digital,
desarrollando versiones on-line de sus productos.

En este contexto, los agregadores de noticias ¢ratniltuido a corregir los efectos negativos
de la sobrecarga de informacion de este tipo deéenimos, aportando un valor afadido
especifico y diferencial respecto de los buscadoaekcionales. Estos servicios no se limitan
Unicamente a proporcionar referencias sobre netiogsultado de una busqueda de un
usuario, sino que ofrecen de manera activa sesvitgccategorizacion, seleccion y filtrado de
la informacién para los lectores de noticias oe-lin

Como lo sefiala Lee y Chyi (2015):

“The Internet has brought about revolutionary chasgo the contemporary media
landscape, disrupting existing supply-and-demandhdyics, leading to new ways of
consuming news that threaten most traditional mediaarket share. One major
change is the rise of content aggregators—instdaairoing to specific news media
outlets for news of the day, news audiences areasingly turning to aggregators as
a one stop shop for news from a wide array of sesi’c

3.1. El desarrollo de la prensa on-line en Espafa

El porcentaje de lectores (Unicos) de prensa tligitaEspafia ha aumentado en los Ultimos
doce afos, desde el 1,1% en 2001 al 22,3% en 231d8gecir, hasta alcanzar cerca de 4
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millones de lectore¥ En contraste, en 2001, el 96,8% de los lectorepréiesa lo era de
periddicos en papel, mientras que en 2013 estepiaje habria caido hasta el 59,8%. Por su
parte, el porcentaje de lectores que compaginaragampciones se ha incrementado mas de
15 puntos porcentuales respecto de 2001, situareose17,9% en 2018 Actualmente los
espafioles dedican de media 55 minutos al dia ali@eos de informacién general en la red,
frente a los casi 40 minutos invertidos en 2012.

En esta nueva era de Internet, practicamente fadasmpresas editoriales (tanto espafiolas
como extranjeras) se han visto obligadas a reaigaificativas inversiones en sus ediciones

para no quedarse atras en esta carrera tecnolagieaha afectado no solo la manera de
distribuir y presentar los contenidos (por ejemplel, tradicional texto e imagen, a formatos

con video, sonido, animacién, enlaces, interaccim el lector, etc.), sino ademas a sus
procesos de produccion y edicion de contenidos.

Los efectos de la digitalizacién han permitidowglggmiento de nuevos modelos de empresas
con renovados perfiles profesionales e innovadgra$icientes técnicas de produccion y
distribucion de la informacion, y que le otorgammuran importancia a Internet como medio
de difusion.

Asi, en Espafia, ademas de las ediciones on-linesderincipales diarios de referencia (El
Pais, EI Mundo, ABC, La Razén, La Vanguardia, g&n)los Gltimos afios han surgido los
llamados “diarios nativos digitales” (por ejempROminutos, Libertad Digital, Periodista
Digital, El Imparcial, El Confidencial y lainforma&m.com) que se han hecho con una base
importante de lectores. A estos se afiaden otromslinativos digitales generalista de muy
reciente creacion, como eldiario.es, infoLibre, mdews, La Marea, teinteresa.es y
vozpopuli, ademas de webs de empresas que no @estepropiamente al sector editorial
pero que afiaden contenido informativo, como lameeios de television y radio.

El surgimiento de estos nuevos proyectos periadstestd fundamentado en gran medida en
un nuevo modelo de negocio con reducidos costesatpes —tanto de personal como
tecnolégicos/informéaticos— y con modestos requeriuis de inversi6ff. Varios de ellos son
liderados por periodistas que han tenido que wrsiel después de los recortes en capital
humano que ha sufrido el sector editorial en esfios de crisi&®

22 Segun el “Libro Blanco de la Prensa Diaria 2014".

3 Segun “Reuters Institute Digital News Report 20&476% de los lectores de prensa en Espafiaarfiin Internet
como principal plataforma de acceso a las notigiagontraste con un 24% que se decantarian paibmes impresas.

24 Se estima que es necesaria una cantidad inferi@dio millén de euros para el desarrollo deueva proyecto

editorial en la red, asi como de un capital disiplenile unos 700-800 mil euros para consolidarlamterel primer afio
de explotacion. Fuente: “El Negocio de la Prengzit&li2014".

%« a APM ha contabilizado desde el afio 2008 hagtaléis del afio 2013 un total de 300 nuevos proygmsdisticos,
algunos de ellos con propuestas originales y qe¢gmden constituir una alternativa capaz de frelaadestruccion de
empleo que azota a una profesiéon que, en el peded@mpo mencionado, ha destruido casi 9.500tpseke trabajo.
Entre los ERES llevados a cabo destacan los déiéo®s ABC, El Mundo, El Pais y Publico, asi colao
desaparicion de un buen pufiado de publicacioneiatlg e impresas, algunas tan relevantes coma Sdita parte
de estos profesionales se ha implicado en nuemgptos o incluso esta dirigiendo nuevos diariodia (infoLibre,
eldiario.es, lamarea, ZoomNews, teinteresa.egjukha propiciado una eclosién de nuevos mediatatig”. Fuente:
“El Negocio de la Prensa Digital 2014".
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Los menores costes operativos no solo son el aeluldel desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion, sino de nuevas féamwrganizativas con estructuras
empresariales mas horizontales (“menos jefes y B@sEpos”), con equipos que se
constituyen con una minima masa critica de redestaron periodistas polivalentes para
adaptarse a diferentes funciones, ademas de catidres externos.

A diferencia de los grandes diarios de referemdtmde sus ingresos proceden tanto de la
publicidad como de las suscripciones y de las gedéaperiodicos impresos, la mayoria de
los diarios nativos digitales son gratuitos y dejgende la publicidad como fuente Gnica (o
principal) de financiacién, al margen de algundsi@zos aislados que intentan incorporar
modelos mixtos de publicidad ‘growdfunding”®® o de publicidad y suscripcion&sAsi,
desde la irrupcién de El Confidencial —uno de ldarids nativos digitales de mayor
audiencia— los editores de estos proyectos peficoishan apostado por una distribucion
gratuita para alcanzar una masa critica de lectpredes permita entrar en los planes de las
grandes agencias de publicidad.

En este sentido, la gestion de la publicidad yolaercializacion de espacios publicitarios se
han convertido en piezas clave para el desarrsttatégico de estas empresas, para lo cual el
desarrollo de una marca propia y de buena repumaaéulta fundamental, sobre todo
teniendo en cuenta que la mayoria de estas nuayaesas editoriales han arrancado desde
cero, obligadas a hacer el recorrido de la constincde una sdélida marca desde el primer
momento.

Ciertamente, esta es una barrera que los diaddiimnales de referencia no han tenido que
enfrentar, 0 no en la misma medida, lo que supoedesventaja competitiva para estos
nuevos “jugadores” del mercado. Mas para bien qura mal, en su transicion al mundo
digital, los medios tradicionales han heredad@fautacion de una marca establecida que les
aporta a menudo mayor credibilidad, por lo queigeen que invertir grande esfuerzos para
garantizar ciertos niveles de audierféi& esto se afiade la idea preconcebida de que en
Internet operan periodistas de “segunda divisiédéyque los diarios gratuitos son de menor
calidad.

En cierta medida debido a estas desventajas, agdianios gratuitos u on-line no han
podido sobrevivir a esta carrera. Diarios como AE\y Soitu tuvieron muchas dificultades
para hacerse de una importante base de lectoresngsos por publicid&d resultando asi

% por ejemplo, el nuevo periddico digital “El E&p#, atn en desarrollo, ha recaudado mas de 3l6nes de euros

aportados por casi 5.600 personas en una campaifiavagfunding. Constituye un récord mundial paraegitor
periodistico. Fuente: http://www.elespanol.com/geig/ultimas-horas-para-hacerse-accionista-depelres/

27 Por ejemplo, eldiario.es e infolibre, asi compaiiddico catalan Vilaweb, tienen lectores quend@era voluntaria

abonan una cuota de membresia, lo cual les ot@gasbeneficios (como “previews”). Fuente: “Restistitute
Digital News Report 2014".

2 por ejemplo, desarrollando actividades de SEOuso de un “Community Manager” (una persona gea de editar,

dinamizar y potenciar contenidos o marcas entrarigly potenciales consumidores, por ejemplcas de las redes
sociales).

2 Se estima que un nimero de usuarios Gnicos messuar debajo de los dos millones puede impedificultar

gravemente la supervivencia de proyectos perigdstpuesto que es dificil su inclusién en los gdaoublicitarios de
las grandes agencias de publicidad. Fuente: “Ebblegle la Prensa Digital 2014".
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particularmente afectados por la crisis economiglta sufrido Espafa en los ultimos afios,
y que ha impactado negativamente en los volumem@svdrsion publicitaria en este pais.

No obstante, la irrupcién de nuevos modelos ediesien afios muy recientes, junto con la
de otros proyectos digitales ya establecidos amteénte, ha propiciado la creacion de

nuevos espacios y que un puilado de diarios orhliyan sido capaces de alcanzar ciertos
niveles de audiencias, eliminando parte de la adr@&on en torno a los grandes diarios de
referencia (fundamentalmente, El Pais y EI Mun&a).embargo, también es cierto que una
buena parte de los lectores y de la publicidadrande prensa digital continua concentrada
en unos cuantos medidss.

En este sentido, los pequefios grupos editorialesgn apostado fuertemente por Internet y
por un modelo de distribucion gratuita, se han dtkg a plantear algunas fuentes
complementarias de ingresos (por ejemplo, pagac@atenidos o suscripciones/donaciones)
como vias para su superviventidNo obstante, su objetivo principal se ha centredcel
liderazgo de la carrera tecnoldgica, buscando éemmgntando nuevas formas innovadoras de
produccion, edicion y distribucién de contenidos dgs permitan posicionarse mejor dentro
de este competitivo mercado. Asi, la competendas\coyunturas del mercado, ademas de
suponer un riesgo, les han ofrecido incentivosiadides a la innovacién y a la operacion
eficiente de sus negocios, a diferencia de las dgiareditoriales que han tardado en
reaccionar a estas nuevas circunstancias.

3.1.1. Innovaciones en la prensa on-line

De acuerdo a “El Negocio de la Prensa Digital 20Ie% desarrollos recientes y/o las
necesidades de innovacion en este sector apuntas siguientes direcciones:

= Medios multiplataforma, compatibles con ordenadores, tablets v,
fundamentalmente, smartphori&sExiste una necesidad porque el disefio de las
paginas web se pueda adaptar a los distintos tamdi@antalla, sea utilizando un
disefio Unico responsivo Responsive Web Design RWD) o disefios adaptables
destinados a los diferentes dispositivosdédptive Web Desigro AWD). Este ultimo
disefio ha fomentado la creacion de aplicaciones pawviles especificas para Apple
y Android y, aunque varios grupos editoriales se éxafocado a desarrollar las suyas
propias>® no parece ser una solucién en el largo plazo.

La necesidad para esta adaptacion tecnolOgicataegalticularmente relevante de
cara a los resultados de diversos estudios, comaleeta Asociacion para la

30 Fuente: “El Negocio de la Prensa Digital 20142gmScore.

31 Se prevé que el pago por contenidos on-line sapcién cada vez mas presente en los mediosminézacion y sus

diferentes férmulas se irdn adaptando a la presiisiéo de los lectores a pagar por informaciénnkue'Estrategias
de Pago en Diarios Digitales en el Mundo 2014”

32 Como destaca Carvajel al. (2013), la imparable evolucién de la telefoniacsigoun nuevo reto para la prensa digital:

la convergencia multiplataforma. Los medios seesmia necesidad de adaptarse a la demanda detosteque

desean acceder a la informacion a través de nestjghtaformas de distribucion, entre ellas lopaditivos méviles.
33 Los responsables de eldiario.es han sido losgpdsnen anunciar que van a implementar el RWD gragina web.

Fuente: “El Disefio se Adapta al Tamafo de Par2atl”.
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Investigacion de Medios de Comunicacion, que cowdirque para navegar por
Internet el mévil supera ya claramente al PC deesnbsa y al portatif’ ademés de
que un alto porcentaje de lectores de noticiagnantltilizan dos o mas plataformas
para acceder a las noticis.

Mas especificamente en el caso de la prensa grthélegocio de la Prensa Digital
2014”, indica que el 55% de los usuarios utilizars tteléfonos moviles para
informarse, mientras que las tabletas prosiguencregimiento, aunque no tan
espectacular como se preveia (actualmente son ifidghes). Esta fuente también
sefiala que el 57% de los lectores de los 10 prenaredios digitales vieron las
noticias a través del teléfono mévil y que el 47985de los lectores de Idpure
players” los consultaron habitualmente a través del tet@&fadvil.

Por su parte, el “I Estudio de Medios de Comunimadn-line 2014” indica que el
16,5% de los internautas que consultan la prendmemnitilizan una tablet (6,4%) o
un Smartphone (10.1%).

Estos resultados son consistentes con los dehiief6Reuters Institute Digital News
Report 2014” que afirma quérhis year we find more compelling evidence abbet t
pace of the multi-platform revolution and the irmsang use of smartphones and
tablets for news”.Segun este estudio, un 22% de los lectores ordineoticias en
Espafia usan el movil como plataforma de accesoapemmientras que el 9%
usarian las tables.

= Medios multiproducto que ofrezcan productos adicionales a las noticiasmenos
una mayor variedad de contendidos. Algunos ejemidosstas iniciativas podria ser
el diario britanico The Guardianque ofrece ademas una pagina web de citas
Soulmateso la pagina web de debates Espacio Publico, puastmarcha por el
diario con el mismo nombre.

= Medios con contenidos y audiencias marcadamente eitnciadasen tanto que los
consumidores cada vez se alejan mas de los praductservicios clénicos,
excesivamente homogéneos. En este sentido, elrdiésate tecnologias propias y
responsables y de medios con mayores conocimiedgomformatica sera muy
relevante. Es decir, aunque la tecnologia hayanigwesn una “mercancia” con el
consiguiente abaratamiento de costes, aquellososgdie pretendan liderar el sector
de medios on-line deberan contar con tecnologi@sas que les permitan diferenciar
cualitativamente sus productos de los de su inrteed@mpetencia, ademas de llevar
a cabo analisis més finos de las audiencias. leaatitiacion a través de la calidad
(como lo destaca Jeon y Nasr (2013)) o a travédifdeentes enfoques (por ejemplo,

34 El“Marco General de los Medios en Espafia 206 su parte, sefiala que el 81,3% de los intemsartlizaron un

smartphone para acceder (cuando menos una veEraedindurante el mes anterior al estudio, miertftesel 60,4%
us6 un portatil/notebook, el 46,2% un ordenadamdea y el 26,4% una tablet.

35 Segun “Reuters Institute Digital News Report 20d1443% de lectores accede a las noticias onditravés de dos

plataformas digitales distintas y un 14% mediarge 6 mas.
% Estos porcentajes se incrementan al 44% y al<1E¥% considera el uso de méviles o tablets paredac a noticias on-

line, aunque no como plataformas de acceso primaria
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eldiario.es hace hincapié en el “efecto del codienile las noticias sobre las
personas”’ podrian ser otras alternativas relevartes.

Una renovada estrategia comercial de publicidad y el fuentes de financiacion
que contrarreste el dominio abrumador de los gsarigkayers” de Internet, como
Google y Facebook que cuentan con segmentacioudlengias y capilaridad. Un
ejemplo relevante en este sentido es el del diamlendésHelsingin Sanomatl cual
modifico el disefio de su edicion para tablets gara la publicidad fuese menos
intrusiva y a la vez captase mas la atencién déelderes. Duplicaron el nimero de
campaifias publicitarias entre 2012 y 267.3.

En cuanto a nuevos modelos de financiaciéon, pon@® se pueden destacar algunos
diarios que han recurrido a férmulas novedosas cdaho Espafiol y De
Correspondent mediantecrowdfunding o el medio eldiario.es por medio de sus
propios trabajadored.

Instantaneidad en la difusion del mensajg la participacion de los lectores por
ejemplo, como moderadores o como generadores denidos. Un ejemplo exitoso
de instantaneidad es Eihancial Timesy su servicidastFT, el cual envia titulares, a
menudo personalizados, durante todo el dia a disss moviles. Por parte de la
participacion de los usuarios se puede mencionaass del eldiario.es que aunque
tiene un sistema de “metamoderacién”, en la praction los propios lectores del
medio quienes actian como moderadores, asignands negativos y ocultando los
comentarios considerados ofensivos. La versioniedépade The Huffington Post
también ya ha apostado por la participacion de ussgarios en la moderacion
estableciendo una serie de distintivos socialesedatias”) a través de las cuales
reconocen y premian dicha labor.

La interaccion con los usuarios, de hecho, es arlagicaracteristicas diferenciales de
los medio on-line, como lo destaca Steensen (200®) quien sefiala ademéas que
estos medios son mas proclives a utilizar tecnalogiltimedia e interactiva en la
produccion periodistica. Por ello, innovacionegsta linea son muy importantes.

La innovacion en este mercado ha sido y seguird@siéundamental y que ha sido liderada
principalmente por diarios nativos digitales, coseodestaca en el “Reuters Institute Digital
News Report 2014";

“Across the world we are seeing the rising impakcpore players that are bringing a
new tone of voice and innovations in format andirnmss models. Some are now
international players creating new disruption in myaof our surveyed countries. The
Huffington Post operates 11 international editiommany of which are joint

37

38

39

40

Fuente: http://www.eldiario.es/que_es/

En este contexto, para mantener y para desaragitamas el periodismo de calidad, sera necesabiditar a
periodistas, salas de redaccién, etc., lo que ageesente conlleva una importante inversién en émidn y desarrollo.

Fuente: http://www.inma.org/blogs/ideas/post.tfaigingin-sanomat-revolutionalises-tablet-advergsi

Fuente: http://www.eldiario.es/que_es/
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enterprises with traditional news groups such asMande in France and L'Espresso
group in Italy. Buzzfeed runs sites in the UK ara@any and has recently launched
versions in French, Spanish, and Portuguese.

These sites attract younger audiences and genenatsh of their traffic from mobile
and social media. They have also been experimemtitignew ‘native’ advertising
formats where sponsored messages appear as pidue gbntent itself.”

3.1.2. Anunciantes en prensa on-line

Del mismo modo que las publicaciones han visto eterhet una oportunidad para

incrementar su base de lectores, los anunciantesritntrado en la prensa on-line un nuevo
canal para dar a conocer sus productos y serviEioel afio 2013, la prensa digital logré

858.804 inserciones publicitarias, o que suponeaumento del 67% respecto al afio
anterio:i los canales digitales representan ya4éb He la inversion publicitaria de los

diarios.

De acuerdo al informe “indice de Inversion Pubdida 2014”, en la prensa digital ha

aumentado la inversion publicitaria entre 2013 §£&(asando de 136,4 millones de euros
(el 18% del gasto total entre medios digitales ydigitales) a 156,5 millones de euros (el

20,3%). Como muestra la siguiente figura, estoirapjue la inversion publicitaria de prensa
on-line paso6 a representar mas del 40% del totdd grublicidad en Internet en 2014, tres
puntos porcentuales mas que en 2013.

Gréfico 5. Inversion publicitaria en prensa on-linerespecto del total en Internet (%)

2013 2014

o]

m Television = Prensa Radio u Television = Prensa Radio
Revistas = Resto Revistas = Resto

Fuente: “indice de Inversion Publicitaria 2014”

Las estructuras tarifarias para los anunciantepreesa on-line ofrecen una diversidad de
formatos. Entre los principales se encuentran:

4l De acuerdo al “Libro Blanco de la Prensa Diafla#.
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= Coste por Mil (CPM). Consiste en pagar una cantidad por cada visiodadan
banner independientemente de si el usuario actigdiante un “click” o no el
anuncio. Las condiciones de contratacion y el prdei tarifa de la formula de CPM
dependen de algunas variables como el formato dehcio, el prestigio del
anunciante y su capacidad de volumen, entre otras;

= Coste por Click (CPC) Se estipula un pago por cada anuncio donde eliosuaga
click. Las tarifas de este modelo se incrementanrespecto al CPM y dependen de
varios factores, como la cantidad de clicks, ela@my caracteristicas del anuncio, el
soporte, la reputacién del anunciante, etc.;

= Coste por Lead (CPL) En este caso, el anunciante paga por cada usuagioaq
partir de un anuncio, rellena un formulario con gdasos personales. Este modelo
incrementa el valor porque implica al usuario, denera que las tarifas suelen ser
mas altas. La cantidad de informacion que captefoghulario determina la
tarificacion, asi como el sector al que pertenaanipresa que pida la informacién, la
exclusividad del soporte, el volumen de contrataaid valor de la marca anunciante,
etc.;

= Coste por venta (CPV) En este caso el soporte recibe una comision pa vexta
que realice el anunciante. La tarificacion de estalelo de contratacion también
depende de varios factores; se recomienda, entos, atuando el soporte que se
utiliza esta orientado a la venta, y se conocenddaa la empresa anunciadora y la
capacidad del publico del soporte para aceptacamgpafa de esta modalidad; y

= El Coste por Adquisicion (CPA)es una combinacion del CPL y del CPV.

Otros formatos de tarificacion incluyen:fhgo por Descarggdonde la tarifa se establece
dependiendo de las descargas que realicen losiasuael Pago por Visionado (que
depende de si se produce el visionado de un vigesl)Coste por Mil Efectivoy el Coste
por Click Efectivo (donde se fijan precios dependiendo de la efeetd/io rentabilidad
obtenida por el anunciante).

Pese a los esfuerzos por variar el modelo dedacifin, tanto en inversidtisplay como en
search el tipo de comercializacion mayoritario es el CPMPara la inversién edisplay
algunas fuentes lo sittan en el 55%.

Segun el informe “Inversion Publicitaria en Medgitales 2013, el principal método de
tarificacion en medios digitales (no solo en premsdine) es también el CPM, seguido por
CPC, como se muestra en el siguiente gréfico.

42 En publicidad'search” el usuario realiza una bisqueda activa (por ejenepi un motor de biisqueda como Google)

de manera que cuando se le muestra el anuncio &payres posibilidades de que esté interesado. publéicidad en
“display”, por otra parte, se intenta llamar la atenciérudekrio por medio de anuncios genéricos mientsita v
paginas web, por ejemplo, de medios informativos.

4% “E| Negocio de la Prensa Digital 2014".
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Grafico 6. Método de tarificacion en medios digitads (%)

Mobile Internet

\-

= Coste por Mil (CPM) = Coste por Click (CPC) m Coste por Mil (CPM) = Coste por Click (CPC)
= Resultados (CPA,CPL) = Tiempo/ Fijo = Resultados (CPA,CPL) = Tiempo / Fijo
= Otros = Otros

Fuente: “Inversion Publicitaria en Medios Digital@913”
3.2. Los agregadores de contenidos

En paralelo con el crecimiento de Internet y lacienete puesta a disposicion de una mayor
cantidad de material on-line, particularmente pantepde editores de noticias quienes, como
se ha destacado antes, son especialmente prodlivgsizar tecnologia multimedia, los
agregadores de contenidos se han desarrollo tardbiénanera muy significativa, jugando
un papel fundamental dentro de este proceso.

Estos agregadores han surgido principalmente araéundancia de informacién disponible
en la red, a menudo abrumadora para el consum@noticias (Caliret al (2013); Holton y
Chyi (2012)). Como se ha explicado antes, los agleig@s de noticias son servicios de
informacién que no generan contenidos origifidlsino que agregan y muestran parte de las
noticias de los editores, ofreciendo enlaces apsggnas web con las noticias originales
completas. Por lo general, solo incluyen el titléda noticia (o parte de éste) y un fragmento
del texto, o una breve descripcién de la notic@matenido, de manera que para obtener mas
informacion los lectores deben dirigirse a las pagiweb originales de los editores.

Los agregadores son de gran utilidad practica grvafiadido al combinar una enorme
diversidad de fuentes de informacion, en algungssaon la posibilidad de interaccién por
parte de los usuarios (por ejemplo, en forma deecwanios y discusiones) e incluso como
medio para realizar la seleccion de noticias (gemplo, permitiendo que los usuarios
inserten los enlaces y/o que voten por aquellodeguparecen mas relevantes).

4 Aunque existen algunos agregadores que, aunaemlazontenidos externos, también producen comtemitbpios

como elHuffington Post
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La figura del agregador de noticias surgié hacez2taafosSlatefue una de las pioneras con
la webToday’s Papersla cual analizaba las historias en portada deile periddicos mas
importantes en Estados Unidos. Segun palabras dd Bbtz, uno de sus fundadores:

“Today's Papers showed what Web news aggregatiansugposed to be: It captured
the media zeitgeist, it condensed everything yeded to know into a few paragraphs,

and it was fast™®

Uno de los primeros grandes agregadores tal comodonocemos hoy fue Google News. Es
un agregador con un sistema de blsqueda de notamidsmatizado que rastrea
constantemente informacion de los principales need@comunicacién on-line. Fue lanzado
en abril de 2002 y actualmente esta presente erden@® paises en 35 idiomas, ademas de
contar con varias ediciones regionales adaptadpsciéisamente a los lectores de los
respectivos paises. Se caracteriza principalmemnte p

= Ser un sistema de agregacion automatizado a tid&és algoritmo que crea un
ranking de importancia segin cuantas veces y enpggéas web aparece una
historia en la red, entre otros criterios. Consetaraente, las noticias se escogen
independientemente de la ideologia;

= Ofrecer links y extractos de diferentes articulosre una misma noticia de manera
que un usuario puede acceder rapidamente al artleulina gran variedad de medios
de comunicacion sobre una misma noticia. Esto egafe utilidad si el usuario desea
contrastar diferentes puntos de vista;

= Mostrar las noticias de tematicas previamente @#esgpor el usuario de manera que Si
un lector solo quiere ver noticias relacionadas, ggemplo, con el medio ambiente,
solo tiene que marcar la opcion en su apartadopaks

= Incorporar, desde 2006, la extension Google Newshide, el cual permite al usuario
realizar busquedas en archivos de noticias, prensnescaneadas, que datan de
hasta hace més de 200 afios.

Google News ha crecido a pasos agigantados, taeta gia de hoy aglutina titulares de mas
de 4.500 fuentes de informacion de medios de tbdouedo y tiene mas de 60 versiones
localizadas. Es un servicio que no genera ingrdsestos ya que no muestra publicidad en
el sitio web. Envia cada mes méas de 10.000 milldeessitas a los editores de prensa.

3.2.1. Innovaciones en los agregadores de contenido s

Mas all4 de los agregadores mas consolidadoseea®mas una diversidad de agregadores
gue incorporan servicios muy innovadores, aglutilmacontenidos mas personalizados o que
se nutren de la actividad de los usuarios en pletaformas, como las redes sociales, y que

4% Fuente:

http://www.slate.com/articles/news_and_politicdksldare/2009/08/introducing_the_slatest_a_bettavsnaggregator.
html
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ponen en evidencia la importancia de la innovaelrconsonancia con los cambios en el
consumo de informacion.

En la actualidad, entre otras, algunas de las opsioque ofrecen algunos de estos
agregadores mas innovadores son:

= Agregacion de contenidos en base a unas preferersimas personalizadasLas

innovaciones se centran en una gestion activa sigrieferencias del consumidor,
como en Newsvine, donde la informacion se basasearios seleccionados (en base
a una lista de favoritos) y que se nutre de codtenique éstos publican o leen.
También existen agregadores algoritmicos espeaémdisefiados para ofrecer
contenidos dinamicos, de tal manera que se reficargenido que muestran a cada
usuario en base al tipo de articulos que el prapi@rio lee, mejorando conforme el
usuario utiliza su producto, como Zite;

= Agregacion en base a las actividades en las redexiales Las redes sociales se
han convertido en una plataforma importante pamedsr a contenidos, y los
agregadores no son ajenas a ellas. Existen agmregadomo News360 por ejemplo,
gue ofertan contenidos personalizados acorde cactiaidad del usuario en redes
como Facebook o Twitter. Otra modalidad son sesgicjue se nutren de las redes
sociales para recopilar contenidos e informacidizamdo lostweetsmas relevantes
sobre noticias especificas, como Prismatic;

= Agregacion de contenidos especialmente disefiadosrgpalispositivos portatiles

(como tabletas o smartphones)Con los cambios en el consumo de contenidos y el
acceso a Internet, han surgido agregadores espeai@ disefiados para entornos
moviles. Existen agregadores de noticias como &éph el cual presenta los
contenidos adaptados a las preferencias del codeummaquetados como si fuese
una revista, o agregadores de noticias como NetWéwsel cual propone un disefio
muy simplista y cuya aplicacion necesita de muyopaecursos (menos de 1 MB),
apta para la gran mayoria de smartphones.

3.2.2. Agregadores de contenidos en Espafa

Existe diversidad de formatos de agregadores demiolos en Espafia, tanto monotematicos
como multiteméticos. En ocasiones, la agregaciooméa alla de las noticias en prensa:
algunos agregadores también anexan otro tipo deemdo como articulos cientificos o
entradas de blogs.

Uno de los agregador espafioles mas importantealmette es Menéame. Fue creado en
2007 por Ricardo Galli; tiene actualmente unos @®&D.usuarios, con mas de 300.000
cuentas activas y con unos 15.000 usuarios quercamg votan las noticias diariamente.

Menéame es un agregador que si tiene publicidaehgrg ingresos. Su principal fuente de
financiacibn son los ingresos por publicidad, aengecientemente estdn estudiando
implantar un sistema de micropagos para que loariesudonen pequefas cantidades y una
opcion ‘premium’ que elimine los anuncios de la ipagdurante un periodo de tiempo
determinado.

Su principal factor diferencial es el alto gradartteraccién de los usuarios:
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“Es una web que te permite enviar una historia geea revisada por todos y sera
promovida, o no, a la pagina principal. Cuando wsuario envia una noticia ésta
queda en lacola de pendientebasta que reune los votos suficientes para ser
promovida a la pagina principal*®

Menéame utiliza un formato que ya existia anter@nt@ en otros paises (particularmente
utilizado por Digg y Reddif)’ en el que la propia comunidad de usuarios esforesable de
los contenidos que aparecen en la web mediante/& de enlaces a noticias que se cree son
de interés general. Cuando otros lectores creeres|@si, votan favorablemente para que la
noticia escale puestos hasta llegar a la portadta piegina web.

El otro elemento diferenciador de este tipo degapteres de noticias, como Menéame, es la
posibilidad de interactuar con el resto de usuagiesibiendo comentarios debajo de las
noticias y permitiendo el intercambio de opiniogda observacién de diferentes puntos de
vista de, por ejemplo, lectores de diferentes zgeagraficas.

Otros servicios de agregacion de noticias en Espiafian diferentes caracteristicas. Por
ejemplo, algunos solo muestran articulos tal corapen en la fuente original, como Yahoo!

Noticias, mientras que otros incorporan contenidupio, ya sea en formato de noticias o
columnas como El Huffington Post. Algunos agregadase centran en contenido de una
temética especifica al estilo de multifriki.com,eqasta enfocado a actividades de “ocio
alternativo”, o simplemente recopilan links deicias de paises de habla hispana como
minutonoventa.com.

En el caso espafiol, otros ejemplos concretos dgadores de importancia son Bitacoras y
Divoblogger, agregadores de blogs y de enlacesntemidos destinados a blogueros, asi
como Divulgame, un agregador dedicado a la dividgadel conocimiento e investigacion
cientifica.

Dentro de los contenidos del denominadeial marketingdestacan los agregadores Mktfan
y Marketer Top donde se agregan contenidos reladimscon este &mbito, las redes sociales
y el Community Management

Algunos de estos agregadores han supuesto impEstamtovaciones en el mercado espafiol,
a menudo trasladando modelos innovadores de oaisegp Por ejemplo, la participacion
activa de los usuarios y el diferente peso del detmoticias segun el grado de participacion
del usuario, fue exitosamente introducida por Mer&a

Algunos otros ejemplos de modelos de explotaciovedosos han sido Karmacracy, una
herramienta pensada para compartir contenido gna alementos de agregadores y red
social que permite a los usuarios ser remuneradossy reputacion mediante campafias
publicitarias;*® o Barrapunto, unos de los primeros agregadoresotmoriticos, de

4 Fuente: https://www.meneame.net/fag-es

47 Dos de los primeros agregadores de noticiagamentados en la interaccién de los usuarios.

48 Los usuarios mejor valorados pueden ser seleadtznpor campafias de marketing para que publiquenlace

“apadrinado”. Estos usuarios reciben una remunénguor click en dicho enlace.
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informatica y tecnologia en este caso; o Niagagu utilizaba los contenidos de las redes
sociales como fuente de agregacion.

El grafico a continuacién sintetiza los tipos deve®os de agregacion de contenidos mas
utilizados en el mercado espafol.

Grafico 7. Agregadores de contenidos en Espafia

Divulgacion Ciéntificay
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Social Marketing Didlgame
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Mktafn Google +
Marketer Top Twitter
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CONTENIDO

EN INTERNET
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Blogs
————
Bitacoras
Lectores de Agregadores de
fuentes autom. Noticias
IM/— Menéame
Flipboard Huffington Post

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, a todos estos agregadores de notiialazlen todos los agregadores extranjeros
gue pueden ser consultados por cualquier usuarimtdrnet afincado en Espafia, aunque

con la limitacién de que muchos de ellos estantenidioma, ademas de no contener enlaces
a contenidos generados por publicaciones espariolas.

3.3. El impacto de los agregadores en la prensa on-  line
3.3.1. El efecto de los agregadores en el consumo d e noticias

Los argumentos respecto al efecto de los agrega@orel consumo de noticias de la prensa
on-line se centran principalmente en el impactdateefectos contrapuestos:

= El efecto de'Expansion de Mercado”; y

= El efecto de'Substitucion de Negocid.

4 Cerrado como consecuencia de la reforma de l&lesnte: http://niagarank.es/cierre/
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Grafico 8. El efecto de los agregadores sobre @rsumo de noticias
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LSUSTITUCION

Fuente: Elaboracion propia

Expansion del Mercado

Posiblemente, el mayor efecto que tienen los admrga es la reduccién del tiempo de
bldsqueda de noticias, lo cual incrementa su constsadecir, la reduccion en el tiempo de
busqueda motiva a los lectores a leer mas notidagsoar mas informacion, en lugar de
reducir el tiempo total empleado (busqueda y legtal consumo (Chiou y Tucker (2011)), o
a continuar leyendo informacién relacionada sobterea ya indexada a la noticia principal
(Chowdhury y Landoni (2006)), incrementando asivlagas a diarios on-line.

Ademas, cuando los usuarios tienen apetito porateedad de la informacion, los costes
impuestos por la busqueda pueden limitar el ndrdermedios de comunicacién que visitan
(George y Hogendorn (2012)), siendo los costesidgueda el principal factor que mejora el
bienestar de los consumidores.

No obstante, algunos editores también han arguhemnfae los agregadores pueden reducir
la calidad de las noticia8 Al tener el consumidor mayor acceso a contenigosditores de

%0 por ejemplo, Robert Murdoch, director ejecutivoripgipal accionista de News Corporation, ha dedargue"When
this work is misappropriated without regard to theestment made, it destroys the economics of pindinigh-
quality content”.Fuente: discurso ante la US Federal Trade Commigsiain taller sobre el futuro del periodismo en
la era de Internet, diciembre de 2009, disponihlehétp://www.dailyfinance.com/2009/12/01/murdoch-tashington-
stay-out-of-the-way-but-please-help/
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menor calidad se alterarian sus preferencias tarmdm por valorando menos los contenidos
de alta calidad y su disponibilidad a pagar poosglldesincentivando su creacion y la
inversion para su generacion.

Sin embargo, existe literatura que apunta en diseawontraria, sugiriendo que la aparicién
de agregadores de noticias y, por lo tanto, la mayomnpetencia entre publicaciones,
motivaria a los editores a producir noticias de enasalidad (Dellarocagt al (2010)).
Ademads, con independencia de la calidad o renonueetenga la publicaciones previo a la
aparicion del agregador, los periédicos tienenritices a crear lazos con el agregador y a
aumentar la calidad del producto con la intenciérodtener el mayor trafico posible desde
estos (Jeon y Nasr (2013)). De manera similarsargores también han afirmado que a los
lectores de noticias a través agregadores ledaesséncial que estos contengan articulos de
medios con alta reputacién (Chowdhury y LandonD@0Chiou y Tucker (2011)).

Con independencia del impacto sobre la calidadpbstante, parece bastante claro que los
agregadores incrementan el consumo de noticiagraanmedida por el mayor tiempo que

dejan disponible al lector para su consumo al riedos tiempos de busqueda. Mas aun, esto
no solo contribuye a que el nUmero de noticias Wtmas, o el nUmero de visitas realizadas
por los internautas, para un diario en especfficoncremente, sino que permite a los diarios
menos conocidos y consolidados conseguir visitas dgl otra forma se antoja menos

probable que recibieran. Este beneficio no necasamte seria exclusivo de editores

pequefios o desconocidos, sino que también las egatabeceras podrian captar lectores
adicionales que posiblemente no habrian llegadausa pgginas web de no haber sido

redirigidos por algun agregador.

Ademads, el efecto de expansion de mercado no suiefioiaria a los editores al permitir a
los lectores dedicarles mas tiempo a la lectunactieias y redirigirles tréfico a través de sus
enlaces, sino que podria ampliar la base de audig@utencial al captar usuarios que sin
agregadores posiblemente no consumirian noticias,através de Intern®t.

Sustitucion de Negocio

A través del efecto de Sustitucion de Negocio, @oa parte, los agregadores de noticias
estarian causandole un efecto negativo a las pwiices on-line, en la medida que algunos
usuarios se conforman con la poca informacion digp® junto al enlace que ofrece el

agregador y, en consecuencia, dejan de consultfwelste original. En este sentido, el

agregador estaria causando un efecto negativo sbiréfico, reduciendo el nimero de

visitas que una publicacion obtendria, respectman situacion en donde no existieran los
agregadores y los lectores tuvieran que consaltfareinte original.

Este efecto negativo sobre los editores seria aslam@lificado por la competencia directa
por anunciantes. Es decir, los agregadores noestéoian captando lectores de los editores,
reduciendo el potencial de generan ingresos pdiqguidd, sino que los anunciantes estarian

51 Articulo de Discusién en el “Tiger Forum”, dispolgiten: http:/Awww.tiger-forum.com/content/news-aggators-

drive-newspapers-provide-better-content-impactifg-afncertain

52 Por ejemplo, lectores de prensa escrita o usigrie se informan a través de otros medios comalia o la television.
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recurriendo a los agregadores como canales alteyaadle publicidad para anunciar sus

productos. Asi, la competencia por anunciante®lmseria indirecta a través de la audiencia,
sino directa como un sustituto de un servicio dblipidad. Este efecto se ha destacado
también en la literatura cuando se ha sefaladejpomlo, que:

“Our work on brands (section 1) shows that audiencensume the majority of their
on-line news from familiar and trusted brands, tmat can also see that they are using
increasingly varied ways to find that content. e forocess, Google, Facebook, and
Twitter have become — to a greater or lesser extemitermediaries for a large
proportion of news journeys on-line. As a resuttne publishers complain that they
have been able to take a significant share of thalable advertising revenue around
news, thereby making the funding of trusted contere uncertain.®®

Es en este sentido que algunos editores considguanlos agregadores suponen una
competencia desleal, ya que utilizan las noticawegadas por ellos para “quitarles lectores y
anunciantes” y obtener beneficios directos (pamgje, ingresos por publicidad) o indirectos,
pero sin generar ningun valor afiadido a la noticgn pagar por ello, aprovechandose de
esta manera de su creacion, como lo ha sefialadertRdprdoch:

“Producing journalism is expensive. We invest tratnas resources in our project
from technology to our salaries. To aggregate &®is not fair use. To be impolite, it is
theft” 54

Este argumento, de hecho, es la principal justifita de los defensores del canon
introducido por el nuevo articulo 32.2 de la refarde LPI.

Asi, ademas de la externalidad positiva por eltefde expansién de mercado, existiria una
externalidad negativa de los agregadores sobeditares de prensa on-line.

La existencia de estos dos efectos ha sido destarath literatura econdmica. Por ejemplo,
Dellarocaset al (2010) argumentan que la existencia de agregadiogee un impacto
positivo sobre el total del flujo de trafico ondipaginas webs de editores y agregadores) y
que parte de esa audiencia habrian sido lectorpsldieaciones impresas o consumidores de
otros medios de comunicacién, como la radio y tsién tradicional. No obstante, estos
autores también indican que los agregadores estapi@piandose de parte de los ingresos
por publicidad del mercado de manera que el efestio sobre los editores solo seria positivo
si dicha expansion del trafico compensara la péardalingresos.

En esta misma linea, por ejemplo, Larson (2014¢lfi@lado que:

“Traditional news organizations argue that aggregest deflect traffic from their
websites because users who read news on aggregjtasroften fail to follow links to
full articles after reading the headlines and sume®g Aggregators, in their defense,

53 “Reuters Institute Digital News Report 2014”".

54 Rupert Murdoch, discurso ante la US Federal T@atmmission en un taller sobre el futuro del pésiom en la era de

Internet, diciembre de 2009, disponible étip://www.dailyfinance.com/2009/12/01/murdoch-tashington-stay-out-
of-the-way-but-please-help/

NERA Economic Consulting 26



Impacto sobre la competencia del canon El impacto de Internet y los Agregadores en el Consumo de Noticias On-line

have insisted that they aid traditional news sibgsincreasing story exposure and
driving users to the original websites.

Although both arguments appear to have at leastesorarit, whether aggregators
drive traffic to websites or deflect users fromnthés a contested matter, and the
answer likely varies based on a multitude of faxtor

Estos dos efectos contrapuestos también han didéasies por Calzada y Ordofiez (2014):

“In recent years, blogs, search engines, and neggregators have come to occupy
the top positions in audience rankings of newsssiWwhile traditional publishers
accuse these entrants of stealing their contents rawenues, they argue that they
expand the market by improving accessibility to sgapers and their contents. This
claim might be justified given that aggregators ued consumers search costs by
offering links to many news sites and/or by editlmycontents originated by others”

Cual de estos dos efectos domina es, al final éatas, una pregunta empirica, que bien
podria tener diferente respuesta dependiendo d&d, a@s decir, de las caracteristicas
especificas del agregador y del editor en cuestigir;omo del mercado especifico.

Por ejemplo, podria ser el caso que para los editpequefios, de alcance local o poco
conocidos, los agregadores incrementen su visdilig les ayuden a generar trafico ademas
de hacerse de una base leal y estable de ledtme=nentando sus ingresos por publicidad y
por suscripciones, como sugieren algunas investiges:>

Podria también ser el caso que la magnitud de flestos dependa de la cantidad de
informacion que muestra el agregador. Es declg siformacion mostrada por el agregador
sobre el contenido de la fuente original es muyrsd, la probabilidad de que el usuario
consulte la fuente original es baja, como lo des@alinet al (2013).

En este sentido, Isbell (2010) incide en la neeekide tener en cuenta las diferentes
particularidades de cada categoria de agregadotes @e valorar las implicaciones sobre el
resto de agentes.

3.3.2. Evidencia empirica sobre el efecto neto de | o0s agregadores en el
trafico de las publicaciones on-line

Aungue resulta muy dificil estimar la magnitud dela uno de los efectos por separido,
existe cierta evidencia empirica del efecto netdodeagregadores sobre el trafico de las
publicaciones periddicas, al margen de algunamatéiones aisladas.

55 Athey (2015).

% En gran medida por la ausencia de datos estamistue permitan llevar a cabo, por ejemplo, uiédisis econométrico,

asi como por el limitado namero de “tests de maytésituaciones donde hayan dejado de operar agoegs por
cierto periodo de tiempo para poder medir su imgact

57 Por ejemplo, segun fuentes de Google News, sickeenvia alrededor 1.000 millones clieks a las web de los

editores cada mes a través de su servicio de ampeg&uente: Cohen, Joshua (December 2, 2009né%aotocol,
More Options for News Publishers”, Google News'sgBI
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Por ejemplo, “Reuters Institute Digital News Rep@0tL4” indica que la cantidad de trafico
gue reciben los editores on-line de los agregaddeesnoticias es relativamente baja,
comparados con las que reciben a través de oteadeRl El siguiente grafico muestra el
porcentaje de lectores on-line que accede a ung@andependiendo de la fuente en Espana.

Gréfico 9. Porcentaje de lectores on-line que acced a noticias on-line segun el canal
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*Notese que los porcentajes no suman 100% ya quéelstores que acceden a las noticias de méas de
una forma.
Fuente: “Reuters Institute Digital News Report 2014

Aunque esto indica que solo un 7% de los lectoeeprdnsa on-line espafioles accede a las
noticias a través de los agregadores, esto noeofiea medida directa de los efectos de
sustitucion y expansion de mercado, por los sigagemotivos:

= No se puede inferir a partir de esta informaciéantos lectores dejaron de visitar la
fuente original al conformarse con la poca inforidacproporcionada por el
agregador, es decir, sobre una medida directa@tbesustitucion.

= No ofrece informacion sobre la situacibn que seentasia si no existieran
agregadores, no solo en términos de visitas aidw®s, sino en términos de ingresos
por publicidad o beneficios de los editores, mesligiae capturarian mejor el impacto
econdmico. Es decir, aunque esta informacion pasegerir que el efecto de los
agregadores sobre los editores es pequefio al gesegoco trafico, esto no
necesariamente es cierto. Nadie cuestiona queytegadores redirigen cierto nimero
de visitas a las publicaciones on-line; la preguiteve, no obstante, es si estos
lectores (o0 incluso mas que estos 0 menos que) éstosnarian visitando las paginas
web de los diarios si no existiesen los agregadores

= No ofrece informacién sobre lectores que accedestt@dimente a las publicaciones
pero que lo estan haciendo porque conocieron lhcpeidn en el pasado por primera
vez gracias a un enlace en un agregador. Estogpedrirelevante particularmente
para publicaciones locales o pequefas. Es deaifeeto expansién de mercado no
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solo debe medirse a través del tréfico que entmaapublicacién proveniente de un
agregador, sino ademas por los lectores que shdwo fieles a una publicacion que
conocieron gracias a un agregador.

= Por ultimo, tampoco debe olvidarse que los agregsdoo solo son importantes por
el trafico directo que generan a las publicacionesjo se ha destacado para el caso
de Google News, sino que a menudo afectan el drafienerado desde otras
plataformas. Asi, por ejemplo, se ha argumentadmjertancia que Google News
tiene en los resultados en el buscador GoSigdmalogamente, nuevas formas de
consumo de contenidos, como las que se realizarava@st de enlaces que se
comparten en las redes socidfélien podrian haber sido originalmente detectados a
través de un servicio de agregacion para despuésmgpartidos.

Todo esto pone en evidencia la naturaleza simbidliclos servicios de agregacion.

Ademas de este tipo de evidencia indirecta, algumaesstigadores han tratado de medir la
importancia de los agregadores en la generaciomafieo para las publicaciones on-line,
aprovechando algunos eventos especificos para Besabo un “test de mercado”.

Por ejemplo, Chiou y Tucker (2011) analizaron upegiknento natural haciendo uso de los
datos de trafico desde Google News a otras pagiebhsTras la ruptura de las negociaciones
entre Google News y Associated Press (una de &xas de noticias con mayor relevancia),
el primero dejé de publicar contenido del segursitnacion que se prolongé durante siete
semanas. Los autores compararon las visitas daslearios a paginas web desde Google
News antes y después de la decision, en relacittéfmlo generado desde Yahoo! News (un
agregador de noticias que continto alojando cottedi AP durante las siete semanas).
Estos autores encontraron que, durante el periedechpo en el cual Google News no dio

servicio a dicha agencia, el trafico a webs decrasti desde Google News disminuy6

mientras que este efecto no se observé en YahoasNEste impacto negativo sobre el

trafico habria recaido tanto en medios de comuidindocal y de menor prestigio, asi como

en medios de alcance nacional y mas conocidosnghdto de la no adhesion de AP en
Google News se habria cifrado en una reducciéonOdeiBones de visitas al mes a paginas
web de editores en los EE.UU.

Athey y Mobius (2012), por su parte, analizaron iglpacto de los agregadores,
particularmente Google News, en la cantidad y caigpgan del consumo de noticias en
Internet en Francia, para aquellos usuarios quptadin una aplicacion de “localizacién” del
agregador. Estos autores encontraron que los osugisitaban con mayor frecuencia y
durante mayor tiempo las paginas de medios locgles habian conocido gracias al

%8 “En términos de trafico directo la pagina principde Google News es irrelevante. Su trafico no esaito

comparado con el que pueden tener los grandes meéicomunicacion en Internet. Sin embargo, la tapcia de
Google News radica en el modulo de noticias relaadas que aparece en el buscador de Google. Devestara,
cuando un usuario realiza una busqueda de palabodse un tema, en los primeros resultados ve rastici
relacionadas que provienen de medios. Esta acsigiin el articulo 32.2, no esta sujeta a autorizacii
remuneracion.”Fuente: http://www.eldiario.es/turing/propiedadelettual/Desmontando-Canon-

AEDE_0_229927794.html
% También mediante agregadores que se nutrersdmitenidos publicados en las propias redes seaiamo News360

0 Prismatic.

NERA Economic Consulting 29



Impacto sobre la competencia del canon El impacto de Internet y los Agregadores en el Consumo de Noticias On-line

agregador y que esto tenia un efecto duradero.investigadores descubrieron que, ocho
semanas después del cambio, el consumo de nokidates era un 16% mayor que al
comienzo. Sin embargo, estos investigadores tambigerian que, con el tiempo, el
consumo de noticias de &mbito local se derivahand®ayor uso de Google News.

Algunas otras fuentes mencionan, por ejemplo, Emiltados de una investigacion de
“Microsoft Research New England’que sugieren que los agregadores de noticias como
Google News aumentan las visitas a las paginastieias siempre que destaguen noticias
locales®

Esta evidencia no apoyaria el hecho de que hagéegto sustitucion importante que muestre
gue los agregadores compiten de manera directigrensa on-line.

En esta misma linea, algunos otros autores haadtrate analizar con mayor detenimiento
este posible efecto.

Asi, Yang y Chyi (2011) emplean una encuesta raddiza lectores de diferentes paginas web
de periodicos locales estadounidenses para estaliderelacion entre dichas paginas web y
los agregadores de noticias. Sus resultados mnegie26 de las 27 paginas web incluidas
en la encuesta tienen una relacién “complementgriad “sustitutiva” con los agregadores
de noticias.

De manera similar, Huangt al (2013) desarrollan un estudio para examinar laci@n
competitiva entre agregadores de noticas y pagiueds de editores de noticias (con o sin
edicion fisica) en el mercado taiwanés. Los aut@esontraron que las péginas web
analizadas no competian entre ellas, con la exzeple Yahoo News! (la web con contenido
de noticias con mayor cuota de mercado), que ni@stiaa relacion de competencia con la
pagina web Apple Dalily.

Recientemente, Lee y Chyi (2015) han analizadelkcion entre la demanda de agregadores
de noticias y diferentes tipos de medios de conagidn (periddicos, television, webs de
noticias y redes sociales) en los EE.UU. Los redod obtenidos muestran que
conjuntamente los tres agregadores analizados (&d¢gwvs, Yahoo! News y Huffington
Post) no son competidores de los otros medios daigicacion. De modo desagregado, la
demanda de los agregadores tampoco compite coestl de medios de comunicacion.
Ademas, Google News y Yahoo! News no muestran igelacon la demanda de los
periodicos locales (edicion fisica y edicion digtanjuntamente), pudiendo concluir que no
compiten de manera efectiva.

En resumen, la evidencia empirica al respecto mugiee el efecto de “Expansion del
Mercado” es mucho mas importante que el efecto Suloion de Negocio” de manera que,
en conjunto, los agregadores benefician mas qyedisan a los editores, Mas aun, el efecto
neto positivo pareceria ser mayor para publicasitoeales, pequefias o poco conocidas.

50 Fuente: http://www.technologyreview.com/news/4266o0oglenews-friend-or-foe-for-local-news-services/

NERA Economic Consulting 30



Impacto sobre la competencia del canon El impacto de Internet y los Agregadores en el Consumo de Noticias On-line

No obstante, esto tampoco implica que el pago deanon por parte de los agregadores a
publicaciones consolidadas (pero no a las pequef&é)justificado ya que el efecto neto

bien podria ser positivo en ambos casos. Es dmairque el efecto sustitucién pueda ser
mayor para publicaciones grandes y conocidas (cadpa con las pequefias) mientras que
el efecto expansion menor, en ambos casos el pefeeto (sustitucion) parece ser menor

que el segundo (expansion).
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4. (Ausencia de) Justificacion Econémica parael Ca  non

El nuevo articulo 32.2 de la reforma de LPI ha gemhe mucha controversia y debate sobre
su justificacion, tanto tedrica como empirica.

Segun la teoria econGmica, la introduccion de egslacion o una regulacion externa que
imponga cierto patron de comportamiento sobre ¢entes de mercado (como por ejemplo,
la obligacion de comprar o vender un producto genvicio a un determinado precio a otros
agentes) solo se justifica en circunstancias mpgdafcas, particularmente cuando existen
los llamados “fallos de mercado”.

Cuando estos no se observan, implementar una madiflaial que vaya en contra de los
deseos y acciones de los agentes econdmicos ydascizor el funcionamiento del libre
mercado, se corre el grave riesgo de introductodimnes a la competencia, con un efecto
negativo no solo para las empresas sino para fesiotdores y para el bienestar general.

4.1. Teoria econdmica sobre fallos de mercado

En economia, un fallo de mercado es un términosguetiliza para describir una situacion
gue se produce cuando el suministro que hace uganh@ren libre competencia no es
eficiente, es decir, una situacion donde podrianmmaximizarse el bienestar social, en
particular, porque se proporcione menos cantidatdide o servicio de lo que seria de interés
general.

Las situaciones mas comunes que originan falloaeteado son:

= Competencia imperfecta (como el poder monopolistio Surge cuando una
empresa tiene poder de mercado significativo. Eatede ocurrir, por ejemplo,
cuando hay economias de escala que, en ciertos, gasede incluso llevar a la
existencia de un solo oferente (monopolio natu@agmo consecuencia de este fallo,
los consumidores terminan pagando un precio mayyattonsumir una cantidad muy
baja del bien o servicio, comparado con una sifumacbn competencia.

= Mercados con informacion asimétrica En este caso, alguno de los agentes
econdmicos tiene informacion privilegiada y puepgegechar el desconocimiento de
ciertos hechos por parte de otros agentes par&jgroplo, fijar precios muy elevados
o restringir la oferta.

= Externalidades negativas (o positivas)Se producen cuando un agente recibe algun
perjuicio (o beneficio) resultado de la actividatcbedmica de un productor o un
consumidor no directamente relacionado con él, idisyendo (o incrementando) el
bienestar individual o colectiV.

51 Uno de los ejemplos clasicos de una externaligggtiva es la contaminacién que producen los socitas fabricas.

En estos casos, la competencia y los mercados haeese produzcan una cantidad demasiado elevasardss con
externalidades negativas ya que el productor sunio no tiene en cuenta el coste o perjuicioagasionan a otros
agentes cuando realiza sus actividades.
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= Bienes publicos Un bien publico se define como un producto o ségie es “no
rival”, es decir que el consumo por parte de unagre no perjudica o impide el
consumo de otros individu8y “no excluyente”, es decir que no se puede impedi
que quién no pague por él lo consuUth@uando existen bienes publicos se corre el
riesgo que el mercado no los provea o que lo hagaaatidades insuficientes,
principalmente porque algunos consumidores o0 ussiarisiguiendo un
comportamiento racional, trataran de no pagar fbas,eaprovechandose de que otros
lo hayan producido. Este problema se denomina enoecia el problema défree
rider” o polizon y es la razén por la que muchas emprgsasmdas, bajo
circunstancias normales de libre mercado, no estalispuestas a producir estos
bienes.

= Bienes de informacién Son bienes cuyo principal valor de mercado sealele la
informacion que contiene. Ejemplos tipicos incluygra noticia, una cancién o una
pelicula. Los bienes de informacion contienen daréticas muy similares a los de
los bienes publicos por lo que a menudo estanasugetos mismos fallos de mercado.
Es decir, suelen ser también bienes no rivaleBgeho que un lector lea una noticia
no impide que otro lector lo haga) y no excluyentes imposible o muy dificil
impedir que determinados individuos los consum@tia caracteristica muy comun
de los bienes de informacién es la incertidumbe episte antes de su consumo sobre
la utilidad que proporcionard, asi como sus bajostes de reproduccion y
distribucion, particularmente cuando estan contenah formatos digitales.

Cuando un sector esta sujeto a un fallo de merdadntervencion externa, por ejemplo en

forma de empresas publicas o reguladas o mediays Ide politica de competencia o de
propiedad intelectual, podria estar justificada. €stos casos el gobierno puede intervenir
para garantizar el interés social, por ejemplalifacdo informacion o asegurando su flujo

entre todos los agentes del mercado, combatiertdmekdades mediante la introduccién de
leyes, ocupandose del suministro de bienes publiwaggulando monopolios naturales y
sancionando comportamientos anticompetitivos.

Por el contrario, cuando un sector econémico réd ®geto a fallos de mercado, intervenirlo
puede llevar a generar distorsiones en contrardeféis social. Esto es un resultado muy
conocido dentro de la literatura economica que espmnde del “Primer Teorema
Fundamental” de la Economia del Bienestar. Esteemed establece que, bajo ciertas
condiciones (entre ellas que no haya fallos de adex); cualquier equilibrio competitivo
llevard a una asignacion de recursos economicoem. Es decir, las empresas privadas,
buscando sus propios beneficios individuales, akarun resultado de mercado que es
eficiente y que puede ser 6ptimo desde un puntastke social.

El Primer Teorema del Bienestar fue demostradoraigente por Abba Lerner mediante
argumentos geométricos. Demostraciones mas forrmsale®ben a los economistas Harold
Hotelling, Oskar Lange y Maurice Allais, pero soloelo a Arrow y Debreu (1954), y a

McKenzie (1959).

52 Por ejemplo, una sefial de radio o de television.

5 Un ejemplo es el alumbrado de una ciudad; unajue se ha instalado, todos los ciudadanos séitianale éI.
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Asi, la intervencion del gobierno en un mercadeelitie fallos no solo es innecesaria sino
gue forzosamente lleva a un resultado ineficieb&.hecho, el ilustre economista Ronald
Coase ya desde los afios 60’s habia acufiado ehtétfallos de Gobierno” para referirse a
situaciones que surgen cuando un gobierno creacierafias en un mercado eficiente
mediante su intervencion, o cuando, aun sin sereafie, debié intervenirlo de otra forma
para evitar generar distorsiones en detrimentoadefitiencia econémica y del bienestar
social.

Incluso en mercados donde existan ciertos fallagjqularmente externalidades negativas,
Coase (1960) también demostré que la intervencidimergiamental seria innecesaria o
incluso dafina. Mas concretamente, en su famosoréfhea de Coase” establecia que cuando
los costes de transaccion son bajos y los dereddgsopiedad estan bien definidos, no es
necesario un marco legal o la intervencién estated lograr el maximo bienestar social, aun
y cuando existan externalidades negativas, ya gsiepartes pueden llegar a un acuerdo
privado que sea socialmente beneficioso, especifinte cuando el intercambio voluntario

permita desplazar los recursos desde los usos nvalmados a los usos mas valorados, de
manera que la asignacion final sea la mejor posiliés eficiente.

En otras palabras, el Teorema de Coase afirmai da [gartes pueden negociar sin enfrentar
costes significativos, la asignacion de los rearémto de la negociacion, puede resolver
por si solo el problema de externalidades.

La justificacion del Teorema de Coase se puedtalua través de un ejemplo muy citado en
la literatura econdmica: los asientos de los awor@ando un viajero decide reclinar su
asiento aumenta su propio bienestar pero puededie] al viajero que esté detras suyo (le
impone una externalidad negativa). La solucioni¢fadal pasaria por la introduccién de una
legislacion que prohibiera a las compafias aéresaalar asientos reclinables. El problema es
que eso no seria eficiente si el placer que reckhasiento le genera al viajero que va
delante es superior al perjuicio que le causa alvguatras. Para corregir la externalidad lo
Unico que hay que hacer es dejar que las partesieegy lleguen a un acuerdo. Por ejemplo,
si el placer de reclinar el asiento fuera de 10@%wmientras el sufrimiento para el pasajero
de atras fuera de 80 euros, el pasajero de adgdadtéa ofrecerle, digamos, 90 euros al de
atrds a cambio de que le dejara reclinar su asi&maese caso, los dos pasajeros saldrian
ganado al obtener un beneficio neto de 10 euros cam: una situacién socialmente
preferible a la de prohibir reclinar el asientogqenera un beneficio de cero a cada uno de
los pasajeros). Ambas partes, pues, llegaran auerdo y se alcanzara el éptimo social.

El Teorema de Coase tiene mas implicaciones impwdta Establece que el resultado
socialmente 6ptimo se conseguira independientententaiales sean las leyes de propiedad
iniciales. Es decir, y utilizando el mismo ejempton independencia que el pasajero de atras
tenga el derecho de prohibir al de adelante racéhasiento, o que el de adelante tenga el
derecho de reclinarlo aun en contra de los desebslal atras. Asi, el 6ptimo social se
consigue en cada caso, independientemente de cétén distribuidos los derechos de
propiedad; esto solo cambia quién paga y quiérecfdar ejemplo, si el pasajero de adelante
tuviera el derecho de reclinar el asiento, serfmedjero de atras el que podria ofrecer dinero
al de adelante por no hacerlo), pero no cambiaehd de que el acuerdo privado entre las
partes acabe consiguiendo el resultado socialntesteable.
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El resultado de Coase, no obstante, si que depEendee a las partes les sea facil llegar o no
a un acuerdo. Utilizando la jerga econdmica, se dige los costes de transaccion deben ser
pequefios. En este ejemplo no pareceria que losscdst ponerse de acuerdo fueran muy
altos, pero si podria ser el caso en otras sitnesjgoor ejemplo, cuando una empresa que
contamina a todo un vecindario tuviera que firm@rt@atos individuales con cada uno de los
residentes. En este sentido, pareceria més raeogaélel gobierno o que las leyes debieran
dedicarse més bien a remover los impedimentosnadaciacion, facilitando el intercambio
de los derechos de propiedad (es decir, reducitdstes de transaccion), mas que intervenir
en el mercado de forma directa.

Asi, por ejemplo, y como se explica mas adelanteeeho de que los costes de transaccion

sean altos es lo que justifica la existencia déedades de gestién de derechos de propiedad
intelectual, aunque no justificaria la fijacionutea tarifa o un canon definido de antemano o

por un agente externo, y mucho menos distinta ajleslas partes estarian dispuestas a
acordar.

4.2. Falta de justificacion econdmica para el canon

Como ya se ha sefalado anteriormente, los legigadolos promotores del nuevo articulo
32.2 han argumentado que el fallo de mercado exésty que justificaria la introduccion de

un canon, es la externalidad negativa que estgéaerando los agregadores de noticias
sobre las publicaciones on-line al quitarle traficopor lo tanto, reducir sus ingresos por
publicidad.

No obstante, y como también ya se destacado ceni@idad, este argumento contiene dos
errores fundamentales:

a) Primero, si bien es cierto que puede haber unaratigad negativa, también existe
un efecto positivo en la direccion opuesta (el tefetExpansion de Mercado”
discutido en la seccidén anterior), que implica wayar trafico para las publicaciones,
por lo que el efecto neto bien podria ser ceroaugo positivo, como apunta la
evidencia analizada anteriormente, en cuyo castrilanque ser los editores los que
debieran pagar a los agregadores por ese “servi8i@sto no se ha observado hasta
el momento, lo mas seguro es que las partes coesidpie, en general, los dos
efectos se compensan por lo que no deberia exisgtin canon, en linea con lo que
se ha constatado empiricamente.

Es decir, la situacion del mercado antes de la ficadion de la ley sugiere que los
beneficios de los creadores de contenidos de éataegados” son en general
positivos. La principal prueba de este beneficigus las publicaciones periddicas en
ningin momento han impedido la utilizacién de swgicias por parte de los
agregadores, aun y cuando existen soluciones &cpara hacerlo. Asi, aunque fuese
cierto que los agregadores se benefician por lzadion de un material que no es
suyo, y aunque fuese cierto que son competidorpsriantes de las publicaciones,
estos ultimos no han hecho nada para impedirlparécen haber exigido un pago a
cambio para compensar ese dafio, lo que claramenteestra que los beneficios que
obtienen las publicaciones son mayores (0 cuandwsnguales) que los posibles
perjuicios. Esto es una clara prueba de que etcefcstitucion es menor que el de
expansion.
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Evidencia adicional en este sentido serian losoesdit que habrian renunciado
explicitamente a sus derechos de propiedad intakestbre sus contenidos mediante
las licenciagCreative Commons:®*

b) Segundo, aun aceptando que el efecto neto sobreulagcaciones pudiera ser
negativo, en linea con el Teorema de Coase, lormge® se puede hacer es dejar que
las partes negocien libremente y acuerden el cgnenmas les convenga, que bien
pudiera ser distinto dependiendo de las circunigancpor ejemplo, si son
publicaciones pequefias o locales, si el efectesalirafico es significativo o no, etc.

Esto resulta aun méas claro si se considera quecdstes de transaccion de posibles
negociaciones no serian significativos. En efextdiferencia de otros casos donde el nimero
de usuarios y de creadores de contenidos son rgoificativos y estan muy dispersos, el
namero de agregadores y de publicaciones periddgdisitado y facilmente identificable.
De hecho, los agregadores mas relevantes en Eg¢loafigue mayor niumero de usuarios
tienen) son solo unos pocos, al igual que las eahsaditoriales que concentran la mayor
parte de la audiencia. Por si esto no fuera suafiejdos grupos editoriales estan asociados
(por ejemplo, en AEDE o en AEEPP) por lo que laoo@rion bien podrian llevarse a cabo a
través de una asociacion sectorial.

Los bajos costes de transaccion que existiriansé® @so, y que supondrian una facil
negociacién y gestion de los pagos (en el sentid® eptos fueraf) también pone en
entredicho la necesidad de que sea una entidactivalele derechos de propiedad intelectual
la encargada de la gestion del cobro de canonededts a diferencia de otros casos, como
los derechos de autor para la musica, donde el nolde usuarios (estaciones de radio,
organizadores de conciertos, empresas de ambiéntanisical, etc.) y el nimero de autores
son significativos y estan muy dispersos (de mageeala localizacion, negociacion, control
del uso y gestién de un cobro de manera individadé seria imposible), esto no seria asi en
este caso.

El otro posible fallo de mercado que suele uti8eapara justificar la existencia de un canon
por derechos de propiedad intelectual, posiblemgeséionado por una entidad colectiva, es
gue el producto en cuestion sea un bien de infddngmara el que sea muy dificil impedir el
uso 0 consumo por parte de un usuario o un consuntioh efecto, como hemos sefialado
anteriormente, el proceso productivo de una nottoialleva unos costes hundidos o fijos
relativamente elevadd$ pero con costes marginales de reproduccién vy italisitn
practicamente nulos. Es decir, una vez redactadaticia, el coste adicional de producir y
distribuir una copia es muy bajo. Esto se ha vugdtdicularmente cierto hoy en dia donde
los modelos actuales de reproduccion y distribuciérinformacion a través de Internet se

64 LasCreative Commonson licencias concedidas por autores de obrasgidais por derechos de propiedad intelectual

a favor de usurarios, que permiten a dichos ussiatitizar las obras sin cargo alguno, siempreando se cumplan
ciertas condiciones como, por ejemplo, que se Iy cite al autor.

% Es decir, de los agregadores a los editoreslasdeditores a los agregadores, dependiendoldesiernalidad neta es

negativo o positiva.

%  Por ejemplo, la inversién en capital humano dofmacion del periodista; el tiempo y recursosicidos a la

investigacion, al proceso editorial, etc.
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fundamentan en la disponibilidad de la informaaémo un conjunto de datos digitales, que
puede trasmitirse on-line entre practicamente sgaiera dos puntos en el mundo. Estos
modelos indudablemente fortalecen la naturalezaxatuyente de estos bienes, de manera
gue sus creadores o titulares se han vuelto alurvahdesrables a que terceras partes accedan
a sus creaciones sin que medie una autorizaciGontraprestacion econdémica. Asi, en la
medida que pudiese romperse el vinculo entre pimodoa noticia y obtener un pago por su
consumo, si no se estableciese un sistema de gampimtelectual que protegiese a los
editores o titulares de estos derechos, existinieegyo de que la falta de compensacién por
el esfg7erzo y la creatividad llevara a una reducdi@ los incentivos a su creacion en el largo
plazo.

Sin embargo, este problema no existe en este casm® que resultaria muy facil excluir a
un agregador del uso de una noticia por parte deeditor, como ya se ha explicado
anteriormente, reduciéndose asi a cero el riegsdesin una debida compensacién. En otros
casos, como la masica, evitar que un usuario (pan@o, un ayuntamiento en un pueblo que
organiza un concierto) utilice una obra musical parte de su autor seria practicamente
imposible, sobre todo en el caso de autores muy pooocidos y sin medios fisicos o
econdmicos para realizarlo. Esto no ocurre ensl de editores de noticias on-line.

En resumen, en la medida que los costes de busgieedagociacion, de gestion y de control

del uso del bien (las noticias) por parte de lasaties (los agregagores de noticias) serian
bajos, no se justifica ningln sistema de propiedselectual a través de una sociedad de
gestion que garantice una contraprestacion pacetle este tipo de bienes si asi lo quisieran
los titulares de los derechos.

Ademads, la introduccion de un canon artificial parte del gobierno, que no ha sido el
resultado de una negociacion de libre mercadajestificada, ya sea porque los pretendidos
fallos de mercado no existen (o0 si existen extetadés, estas afectan en diferentes sentidos
de manera que se anulan), o porque el mercado npeede hacerse cargo de corregirlas.

Asi, la introduccion de un canon llevaria forzosateea distorsiones en perjuicio del
bienestar social y la eficiencia econémica.

La prueba de que esta intervencion no es necesa#aque han existido soluciones a este
supuesto problema a través de negociaciones hilesegntre las parte, es lo que ha sucedido
en paises como Francia, Bélgica y Alemania cuardbasintentado introducir un canon
como éste.

En Francia, por ejemplo, los medios y Google llegaa un acuerdo en 2013, valorado en
100 millones de euros (de los cuales Google pordriglos medios 40), para crear un fondo
de ayuda para los medios franceses con el objeééviacilitar su transicion al entorno digital
y para fomentar la innovacion y el desarrollo deypctos webs. Ademas, Google también
daria formacién a los medios para utilizar mejar lserramientas.

57 En términos econdmicos se dice que se genereobtema de eficiencia dindmica. Es decir, parawseain nivel

socialmente éptimo de produccion de los bienesfidernacion tanto en el presente como en el fuseaequiere de
un sistema de derechos de propiedad intelectuabtpogue a sus creadores una compensacion econquedas
permita recuperar su inversion/costes fijos e iticanla creacion y produccién de los bienes.
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En Bélgica, por otra parte, cuando un tribunal flmiéhen 2011 que Google difundiera textos
y fotografias de algunos diarios belgas, los meglidSoogle llegaron a un acuerdo para
volver a Google News a cambio de firmar acuerdosotiboracién que, entre otros aspectos,
permiten a la prensa belga utilizar mejor las meieatas de Google asi como “una amplia
gama de iniciativas de negocio” para promover jsisiess productos.

En Alemania, por su parte, que cuenta con una sléejees de propiedad intelectual méas
restrictivas de Europa, cuando el gobierno aprateb ley que obligaba a los agregadores
(particularmente a Google News) al pago de un camdas editores, Google News se
convirtié en un servicio voluntario en el que, peséar incluidos los medios debian renunciar
a la compensacioén, lo que aceptaron practicamedtestlas publicaciones sin pedir nada a
cambio, solo por el beneficio que los agregad@sgéneraban.

Por ultimo, muy recientemente, Google y ocho deposcipales editores de noticias de
Europa han anunciado un amplio acuerdo para foméektgeriodismo de alta calidad a
través de tecnologia e innovaciéon”. La iniciatigae incluye la creacion por parte de Google
de un fondo de 150 millones de euros en tres afiam“proyectos que muestren nuevas
formas de pensar en la practica del periodismdafigisupone la creacién de una alianza
denominada Digital News Initiative (DNI). Los sosifundadores son EL PAIS (Espafia),
Les Echos (Francia), FAZ (Alemania), The Finandiahes (Reino Unido), The Guardian
(Reino Unido), NRC Media (Holanda), La Stampa i@galy Die Zeit (Alemania), junto a
organizaciones del sector periodistico como Eunop&aurnalism Centre (EJC), Global
Editors Network (GEN) e International News Medias@siation (INMA), aunque se tienen
objetivos de ampliar su alcance a otros editorespews y otras partes involucradas en el
sector de noticias digitales en Europa.

El acuerdo tiene tres partes fundamentales:

a) El desarrollo de productos Google y los editores de noticias estableceradgrupo
de trabajo para que los editores puedan “incremdosaingresos, el trafico y la
participacion de los grupos de audiencia” enfocadia innovacion en publicidad
(video, apps, conocimiento y analisis de datos) gtal periodismo remunerado;

b) Apoyo y estimulacion a la innovacioren periodismo de noticias digitales durante
tres afios; y

c) Inversion de una cantidad no determinada en “nuevoeecursos” para formacion y
desarrollo de periodistas y salas de redaccion @wopa. Esto incluirhd personal
especializado con sede en Paris, Hamburgo y Loruhes trabajar con salas de
redaccion sobre habilidades digitales.

Ademas, se estableceran alianzas con organizagmaneslisticas y se financiaran estudios
sobre el entorno cambiante de los medios, incluyenitialmente un informe ampliado de

NERA Economic Consulting 38



Impacto sobre la competencia del canon (Ausencia de) Justificacion Econémica para el Canon

Reuters Institute Digital sobre conductas de comsymso de noticias en Europa, abarcando
20 paises. También ampliara a Europ&@mogle Journalism Fellowship$®,

% Una beca de formacién para estudiantes de tadiisdiplinas interesados en el uso de la tecrmlogino modo de

contar historias de manera novedosa y dindmictuyle formacion en el periodismos de datos, nuaptisaciones,
libre expresion online y reflexion sobre el negad@b periodismo, ademas de estancias en Googleoyanempresas
innovadoras en la creacion de contenidos. Fuetipe!/tvww.google.com/get/journalismfellowship
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5. Impacto sobre la Competencia del Nuevo Articulo 32.2 dela
LPI

Existen diversas implicaciones derivadas de latpuers vigor del nuevo articulo 32.2 de la

LPI que, aun a la espera de la aprobaciéon delmegito que establezca el importe del canon
y defina quiénes exactamente tendran que pagalolaeo que afecta de manera directa o
indirecta no solo a los propios agregadores deiastsino a todo el ecosistema de Internet
relacionado con la provision de contenidos.

Los impactos se centran principalmente en los agi@gs, los consumidores finales de
noticias y el mercado de publicaciones on-lineluyendo a los anunciantes.

Grafico 10. El impacto del nuevo articulo 32.2

IMPACTO EN LOS AGREGADORES

- Cierres de plataformas consolidadas

- Barreras de entradas a nuevos operadores y a la innovacion

- Incremento de la concentracion e incertidumbre regulatoria

INTRODUCCION DE
> UN CANON A LOS
AGGREGADORES

IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES IMPACTO EN LAS PUBLICACIONES

- Menor variedad y consumo de noticias - Menor tréfico e ingresos por publicidad

- Freno a la innovacién y expansion de las

- Barreras al disfrute de innovaciones o
publicaciones

- Reduccién del excedente del consumidor

- Barreras a la entrada y mayor concentracion

- Cercena la libertad de empresa

Fuente: Elaboracion propia
De manera general, cabe destacar la diferenciacitia dos tipos de efectos:

a) Estéticos o a corto plazocierre de algunos agregadores con la consecuerdilgpé
de visitas para los diarios on-line, incrementoeetiempo de bdsqueda, pérdida de
ingresos y alcance de la publicidad,

b) Dinamicos o a largo plazomayor concentracion de los mercados y mayoresgseci
barreras a la innovacion, barreras de entrada woflitentrantes, incertidumbre
regulatoria, etc.

La literatura econdmica al respecto, analizada @rsdccion anterior, sugiere que las
consecuencias de la reforma se repartirian de madesigual, perjudicando mas
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acusadamente a los generadores de contenidossgpallicaciones mas pequefias 0 menos
consolidadas, como los diarios nativos digitales.

Por ejemplo, ademas de los articulos citados &et¢&ion 3, otras investigaciones, como las
de Susan Athey de la Escuela de Negocios de Stardeidencian que los agregadores de
noticias generan una redistribucion del consummaticias hacia editores mas pequefios.
Estas investigaciones también dejan claro quedosgadores incrementan el consumo total
de noticias, por lo que el cese de su actividadtafal conjunto de creadores de contenidos
espafioles y, en Ultima instancia, a los lectores:

“In a series of studies, we explore the ways inchhaggregators and intermediaries
affect the consumption of news on the Internet. &alyze several natural

experiments involving the Google News aggregatbgwing that Google News
redistributes news consumption away from largeeatsithnd towards small outlets,
and decreases user loyalty to their favorite ostlaie find evidence that Google
News increases overall news consumption, consistghtthe theory that it reduces
search costs and helps users discover stories atietts that interest thent®

La aprobacién de esta parte de la reforma de Ipgr&iun golpe a los nuevos modelos de
negocio que han surgido a la par del boom delrietey que limitan su futuro en cuanto a la
creacion de nuevos servicios y productos que panmitejorar sus contenidos actuales.
Resulta muy claro que los medios de dentro de @nadh seran muy diferentes a los de hoy;
la nueva ley supone asi un freno para el desardellauevos modelos de negocio y afecta
severamente a empresas innovadoras y startupedatalinternet.

A solo unos pocos meses de la introduccion de kvadey resulta todavia un poco
prematuro valorar el alcance exacto de la nuevislé®ipn, en cierta medida porque la
actuacion de algunos agentes (por ejemplo, de a@dgagregadores como Menéame) esta
todavia pendiente de definicion a espera de lacoddla del reglamento. Ademas, salvo
algunas limitadas excepciones, como datos de atidjea escasos meses de la introduccién
del nuevo articulo no existe todavia informacidadistica consolidada sobre muchas de las
variables relevantes que estan y continuaran siefeddadas por la nueva ley.

Los datos mas recientes disponibles, no obstamietan al cierre de agregadores y un efecto
particularmente importante sobre los medios digitale mas reciente creaciéon que lograban
incorporase al mercado en gran medida graciaafadrobtenido a partir de los agregadores.
Estos datos confirman la disminucion de fuentesirdermacion para el ciudadano,
implicando una menor diversidad en el acceso aftarhacion y a la opinién, y una barrera
para nuevas iniciativas digitales. De esta formagdesarrollo de negocios de empresas
innovadoras en la red, desarrolladores de servigi@plicaciones, blogueros, autores de
contenidos, medios de comunicacion, institucionesedsefianza, organizaciones, y en
general empresas que difunden contenidos en Ihtestdn en un cierto riesgo, lo que tendra
necesariamente importantes implicaciones para tamosgentes de estos mercados en el
mediano y largo plazo.

5 Athey (2015).
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En las siguientes secciones se detallan de manésaespecifica las consecuencias mas
importantes para los grupos afectados, tanto eared como en el largo plazo, asi como sus
consecuencias para la competencia.

5.1. Implicaciones en el mercado de los agregadores de noticias
El nuevo articulo 32.2 de la LPI tiene las siguesrimplicaciones para los agregadores:
= Cierre de agregadores;
» Barreras a la entrada a nuevos operadores;
= Barreras a la innovacion; e
» Incertidumbre regulatoria y eliminacion del derechode cita
5.1.1. Cierre de agregadores

La imposicion de un canon para los agregadoresngjpen primer lugar, unos costes
adicionales que ponen en serio riesgo la viabiligemhomica de algunos de estos servicios,
llevando al cierre de la mayoria de ellos.

Esto se ha puesto ya de manifiesto con el cieriespafia del principal agregador de noticias
en el mundo, Google News, en diciembre de 2014reBottos argumentos, Google News
destacé que el suyo era un servicio que no genémghbesos al no mostrar publicidad en el
sitio web, por lo que el nuevo enfoque le resuliaisastenible®’ También sefialaban que lo
Unico que hacia era recopilar noticias de los nsediés prestigiosos y mostrar un titular y
una linea resumen con la minima informacion paceritivar al lector a visitar la web
original que publicaba la noticia y que, ademaspbiiggaba a ningdn medio a estar enlazado
en su servicio.

Con el cierre de Google News los medios espafiallesibjado de estar presentes en todas las
ediciones del agregador no solo de Espafa sintra gaises.

A Google News se afiade otra serie de agregadoresrdenidos, como los considerados
debajo, que también han tenido que cerrar o quehkaho cambios significativos en su
modelo de negocio debido a la nueva normativa:

= Planeta Ludicodeclaré que desconocia si debia abonar el canbasy &iera cuales
serfan las cantidades resultantes. Ante estas tadasreferido cerrdr-

= Planet Ubuntu, un agregador de noticias relacionadas con lailaision de Linux
Ubuntu (y con otras), ha retirado el contenido @elims espafioles de sus servicfos.

" La mayoria de los ingresos de Google provienda geblicidad en su motor de bisqueda y otrosciesv

L Fuente: http://planetaludico.es/2014/12/23/hpstato-y-gracias-por-el-pescado/

2 Fuente: http://planetubuntu.es/post/planet-ubefitninara-contenido-de-fuentes-espanolas
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= NiagaRankignorando en qué medida, en qué cantidades yysonetodos habria de

determinarse si deberian abonar el canon, ha plefeerrar. Este caso resulta
notable ya que NiagaRank no era un agregador tgl ss0 que analizaba las redes
sociales para elaborar listados con las noticiasngl@vantes (“escucha activa”, como
lo llamaban). No obstante, es una muestra de lartidambre juridica que ha

ocasionado la falta de definicion de aspectos foneidiales de la ley. Si bien su
pagina ha quedado clausurada, siguen ofrecienda@dgservicios de forma privada a
sus cliente$®

= Multifriki , que se definia como una “plataforma social deréambio de enlaces
favoritos frikis” ha cerrado hasta nuevo avi$o.

= InfoAliment, un agregador de noticias relacionadas con ebisdetla alimentacion,
nutricion y distribucién de alimentos con casi cagoafios de existencia, decidié dar
un giro a su modelo de servicio gratuito, y cemarweb debido a la reforma de la
LPI."

= Astrofisica y Fisicg un conocido blog en estos temas, ha declaradbagta que no
se aclare qué servicios estaran sujetos al pagmadeh, no se incluira ningan enlace,
titular o texto de ninguna web espafiola en suarsulos’®

= Beegeeinfoun portal especializado en la musica de los Bees,Geevio obligado a
cerrar ya que les “resultaria imposible poder aboivegin tipo de tasa por mostrar
informacion que en opinion de terceros pudierarinigir algun tipo de derecho”. En
su comunicado se aclaraba también que su “pagerapsé ha estado libre de
publicidad y ha intentado mostrar informacion délena méas actualizada posible de
todo lo relacionado con los Hermanos Gibb y su murydque el Gnico fin de su
pagina habia sido servir de ayuda y entretenimigénto

Existen otra serie de agregadores y paginas demdgscue, a la espera del reglamento,
todavia no han realizado ningun cambio. Por ejenigenéame ha afirmado que si el canon
les afecta lo recurriran a la justicia y ha dedargue el portal se encuentra en un momento
critico y que si finalmente se aprueba el textalldgl y como se ha propuesto se veran
obligados a salir de EspaffaMenéame cerré el afio pasado con 10.000 eurosreiolas

Con el desarrollo de la norma que fije la cuangalaltasa se produciran mas cierres o
deslocalizaciones de agregadores, maxime teniendouenta que si para algunos de los
servicios mas consolidados la introduccion del patas ha orillado al cierre o a la

™ Fuente: http:/niagarank.es/cierre/

7 Fuente: http:/multifriki.blogspot.com.es/ 2012thultifrikicom-cierra.html

S Fuente: http://www.internautas.org/html/8714.html

8 Fuente: http://www.astrofisicayfisica.com/2014H®a-informativa-sobre-la-entrada-en.html

" Fuente: http://beegeesinfo.besaba.com/index®P.ht

®  Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologial4-07-01/galli-si-se-aprueba-la-tasa-google-teatie-que-caigan-

twitter-y-facebook_154670/
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suspension del servicio de agregacion, el efedicesotros servicios mas modestos sera ain
mas perjudicial, en particular para algunos agregedsin fines comerciales y que no tienen
ningun tipo de ingresos.

5.1.2. Barreras a la entrada y a la expansiébn y may or concentracion del
mercado

De manera indirecta, la modificacion tiene implioaes dinamicas en el funcionamiento del
mercado de agregadores en Espafia. Por un ladonempaas barreras de entrada para
nuevos operadores, que tendran que hacer fremtgago que sus competidores no tuvieron
gue abonar en su momento para posicionarse en radee originalmente, ademas de
representar una barrera a la expansién de agregagequenos. La evidencia disponible
hasta ahora ciertamente apoya estas afirmacianasngroduccién del canon ha ocasionado
la salida de un numero considerable de agregagares! dafio que les causa, esto es una
clara sefial de que la entrada al mercado o la sipadel negocio ha dejado de ser atractiva,
desincentivando nuevos proyectos empresariales.

Todo esto no solo dafia, claramente, los interesdssdagregadores, por ejemplo, porque
perjudica otras lineas de negocio que pudierarrsestaeneficiando de los servicios de

agregacion de noticias (un efecto que puede serpmédminciado en el caso de pequefios
blogs o paginas web de organizaciones sectoriales\resariales que ofrecian enlaces a
noticias en sus paginas web como un servicio camgi¢ario, como la ya mencionada

InfoAliment), sino que tiene consecuencias negatisabre la competencia, en particular
porgue incrementa la concentracion en el mercado.

Esto no solo tiene un efecto directo sobre los @auntes que utilizaban a estos agregadores
como un canal de publicidad, en la medida que alfaentaran un mercado mas
concentrado, sino que en el mas largo plazo seceedios incentivos a la innovacion,
particularmente por parte de pequefias empresasngaiéante innovaciones tecnologias
podrian haberse posicionado en el mercado.

5.1.3. Impacto en la innovacién

Las barreras a la innovacion seguramente afectartodo el ecosistema de Internet en
Espafia, tanto de los propios agregadores cometalde las empresas del sistema digital.

En la seccion 3.2 se habia ya destacado que, faaedbs agregadores consolidados, existe
una diversidad de agregadores muy innovadores poie,ejemplo, aglutinan servicios
personalizados o se relacionan con la actividddglasuarios en otras plataformas, como las
redes sociales. Todos estos proyectos estan sieneloazados.

Por ejemplo, y como hemos mencionado anteriormesriela actualidad existen varios
servicios centrados en la agregacion de contenmra el teléfono mévil, como las
aplicaciones moéviles Zite y Flipboard. La modifitat de la ley desincentivara la
implantacion de este tipo de servicios en Espagiaga@ano el potencial desarrollo de nuevos
modelos. Un claro ejemplo de esta situacién es oetap NiagaRank!? un innovador

®  Fuente: http:/niagarank.es/cierre/
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agregador basado en el analisis de los contenigad&gados en las redes sociales (como el de
News360 o el de Prismatic) que, como se ha ya meadb, también ha cerrado como
consecuencia directa de la modificacion de la ley.

Eventualmente, proyectos de la naturaleza de Meméanfructificaran en Espafia. Menéame
tuvo éxito al posicionarse como un agregador eafeggen un momento en el que no existia
referencias consolidadas en castellano. Se alejgosdenodelos imperantes en el mercado
anglosajon de los habia adaptado su funcionamigémeando, por ejemplo, la dindmica de
votos positivos y negativos de Reddit y el aspgcafico de Digg) para evolucionar hacia un
lugar publico en el que se admite el disenso yebhte; lo que le ha llevado a convertirse en
una de las principales fuentes de informacién stettano. Claramente, el pago de un canon
desincentiva el surgimiento de innovaciones simfiar mas teniendo en cuenta que muchas
de estas empresas tienen modelos de negocio ¢jgaruthodestos volumenes de recursos y
gue su viabilidad financiera ha sido siempre cooapla.

El pago de un canon también desincentiva potercial®eovaciones en aplicaciones como
lectores de fuentes autométicas, y cualquier @ngo innovadores de similar naturaleza.

El potencial para otros presentes y futuros pramgatomo la agregaciéon de contenidos en
base a preferencias personalizadas (donde la iatdm se base en usuarios seleccionados
que se nutran de contenidos que éstos publicaerp tmo Newsvine) u otros tipos de
agregadores algoritmicos disefiados para ofreceemidos dinamicos, esta también siendo
comprometido.

5.1.4. Incertidumbre regulatoria y eliminacién ald  erecho de cita

Finalmente, cabe destacar la incertidumbre regidagenerada por la modificacion de la ley,
la cual ha entrado en vigor sin un desarrollo meglatario que especifique quiénes
exactamente estaran sujetos al canon y las condkien las cuales se producira la
compensacion, es decir, la cuantia de la remurdgrasi como la gestion y articulacion de
los pagos y cobros. De la misma manera, la redacieda modificacion de la norma plantea
interrogantes desde el punto de vista juridicoyggpalmente en las cuestiones relacionadas
con el ambito de aplicacidfl Existe amplio consenso en la literatura econdrsisare el
impacto que genera la estabilidad regulatoria sehr& inversion e innovacion, de manera
que un marco incierto supone un desincentivo petreidades de 1+D+7!

De hecho, esta incertidumbre ha sido el motivo glogue numerosos agregadores han
decidido cerrar sus servicios debido al temor daresujetos a un pago por un importe
todavia no definido, como es el caso de Multifridlaneta Luadico o NiagaRank

(agregadores de diversas tematicas), asi comobpGoogle News.

Los propios medios de comunicacién cuya esencia agregacion, como el periédico on-
line Huffington Posttambién estan siendo perjudicados al limitar stencial crecimiento

8 Fuente: http://www.gomezacebo-pombo.com/mediatk@?hments/puntos-clave-de-la-reforma-de-la-ley-de

propiedad-intelectual-por-medio-de-la-ley-21-2084.p

81 véase Jalonen (2012) para un andlisis deefatura.
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futuro en cuanto a la creacion de nuevos servicim®ductos que permitan mejorar su oferta
de contenidos actuales asociados a la agregacion.

El pago obligatorio e irrenunciable al que tendgiie hacer frente los agregadores atenta
ademas contra el derecho a utilizar contenidoslicenciasCreative Commons Es decir,

los agregadores sin fin comercial que utilizabame&ados de fuentes con estas licencias se
veran obligados a remunerar un canon por conteqido$os cuales, debido a la naturaleza
de las licencias, no deberian abonar ninguna questacion. Esto no solo va en contra del
espiritu mismo de las licencias y supone una tmaipertante a la utilizacion de contenido
bajo este esquema, sino que elimina el derechatalereconocido como obligatorio en el
articulo 10 del Convenio de Berna, que Espafatifecaglo, asi como el concepto de enlace:
la esencia del Internet.

5.2. Implicaciones para los consumidores de noticia S
El nuevo articulo 32.2 de la LPI supone los sigi¢iemperjuicios para los lectores:
= Menor variedad de contenidos y disfrute de innovaones tecnolégicas; y

= Pérdida del excedente del consumidor valorado en860 millones de euros.

5.2.1. Menor variedad de contenidos y disfrute dei  nnovaciones

El impacto del canon conllevaria, eventualmente,parjuicio para los consumidores en
forma de menor variedad de oferentes y de innomasidecnoldgicas, asi como de menor
acceso a la informacién y a otros productos y s@ewide los agregadores (y de la prensa on-
line).

Esto vendria dado no solo por el desincentivo @isuento e implantacién de innovaciones
en Espafia sino por una mayor dificultad para ac@dentenidos producidos en Espafia.

Un ejemplo en ese sentido es Astrofisica y Fisieg gomo se ha ya mencionado, es un blog
de contenidos relacionado con estas disciplinasnaCa@onsecuencia del canon, los
contenidos cuyas fuentes sean espafiolas se hanaslon disminuyendo asi la oferta para
Sus usuarios.

Esto pone en evidencia, como ya se ha destacadanaom a los agregadores desincentiva la
aparicion de servicios innovadores asociados a enafds producidos en Espafa.
Légicamente, los consumidores se veran afectadosigano podran disfrutar de las mismas
innovaciones que habrian tenido lugar en auseecésta legislacion.

5.2.2. Pérdida en el excedente del consumidor

Seguramente, el impacto mas importante para eluoodsr en el corto plazo es el
incremento en el tiempo de busqueda de noticiagendrd como consecuencia el cierre de
los agregadores.

82 Estas licencias, con las salvedades de sus distimtdalidades, ofrecen la posibilidad a terceragtitiear los

contenidos sin contraprestacion, bajo determinadadiciones.
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Aunque la cuantificacion de este dafio no es direetaentemente se han desarrollado en la
literatura econémica algunas metodologias para stima&cion. La proliferacion de los
productos y servicios digitales “gratuitos” a trade Internet, por ejemplo la prensa on-line,
ha llevado a plantearse nuevas formas para estinvator de este tipo de innovaciones para
los consumidores ya que, debido a la carencia derecio o coste directo asociado al
producto o servicio, resulta dificil estimar unari€ion de demanda” y, por consiguiente, el
excedente o beneficio neto que obtienen los corkres por su uso.

La idea detras de estos nuevos marcos analiticqpseesl coste de estos productos y servicios
se relaciona con el tiempo que se invierte pamssuw consumo. Es decir, en la medida que
estos son servicios “gratuitos”, el principal coatociado es el tiempo invertido para su
busqueda y su consumo. A este valor se le puedgaagaciimente un importe monetario,
considerando el coste de oportunidad de ese tie@nweotido medido, por ejemplo, a través
del salario medio de los usuarfBs.

Con base en esta idea, por ejemplo, BrynjolfssoHe® Hoo (2012) han estimado que el
incremento en los beneficios (0 excedente) de tmssumidores gracias a los servicios
gratuitos on-line es de mas de 100 mil milloneddlares por afio, sélo en los EE.UU.

Goolsbee & Klenow (2006), por su parte, estimammodelo para cuantificar el excedente

de los consumidores de productos on-line en lossguavierte mucho tiempo, considerado

su coste directo asi como el tiempo necesario pareonsumo, incluyendo el tiempo de

busqueda. Estos autores calculan que el increneengb excedente del consumidor gracias a
Internet seria de alrededor de 2% del ingreso naglion usuario, es decir, alrededor de mil
dolares al afio, para cada usuario.

Este marco analitico se ajusta muy bien a este easa medida que el tiempo de bdsqueda
y lectura de las noticias pareceria ser el costeipal asociado al consumo “gratuito” de
estos bienes. En este sentido, los agregadoresotigas estarian jugando un papel
fundamental en el bienestar del consumidor al redemnsiderablemente el tiempo de
bdsqueda y, en consecuencia, incrementando elmasu

Utilizando este marco analitico, el siguiente g@fmuestra la “funcién de demanda” de
noticias para un usuario. Como se puede observamayor precio (mayor tiempo de
basqueda y lectura), menor consumo de noticiaguéose traduce en un menor nimero de
visitas a los diarios on-line.

8  Asf, los usuarios de Internet con un empleo o safarios altos en principio pasarian menos tiecgmectados a la red

(por razones no laborales), algo que parece strttasntuitivo.
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Grafico 11. Demanda de noticias (visitas) como fuin de su “precio” (tiempo de
consumo, incluyendo busqueda y lectura)
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Fuente: Elaboracién propia

El puntoA, (Vo, to) representa una pareja especifica de cierto nuderasitas realizadas a
los diarios por un consumidor, dado el tiempo deghéda y lectura necesario para ello. El
excedente del consumidor, como en cualquier fundéndemanda, lo representa el area
triangular sombreada (en azul claro) entre la famale demanda y el “precioty). Se
construye como la suma de las diferencias entierapo méximo que un consumidor estaria
dispuestos a invertir por consumir cada noticiavg@br que tienen esa noticia) menos el
tiempo que realmente invierte. El hecho que laiimde demanda sea decreciente implica
necesariamente que la primera noticia (o visiE)diun valor muy alto (el consumidor esta
dispuesto a invertir mucho tiempo en encontrana@ntras que el valor de la segunda noticia
seria menor; y asi sucesivamente.

Como se muestra en el siguiente grafico, si elg@ihe blisqueda y consumo se incrementa
det, at; (por ejemplo, debido al cierre de agregadoresemuesncia del nuevo articulo 32.2
de la LPI), el nimero de visitas (consumo) se redi®/, aV,: el consumidor se traslada del
punto A, al puntoA;. En este caso, el excedente del consumidor seeeshu una cantidad
igual al area sombreada en azul osctgrefpo—A1—t1—t)).
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Grafico 12. Cambio en el excedente del consumidonte un aumento en el “precio” de
las visitas (incremento en el tiempo de busqueda)
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Fuente: Elaboracién propia

Para estimar la caida en el excedente del consuraitte un incremento en el tiempo de
blasqueda, es necesario definir explicitamenterlaiéin de demanda, asi como el incremento
en el tiempo de uso (o la caida en el nimero das)s

La funcion de demanda se puede aproximar mediantaadelo estilizado donde se asuma
que un usuario invierte un tiempo fijo (por dia)edrronsumo de noticia3), que incluye el
tiempo de busqueda y el de lectura o visitas @dagnas web de los diarios. Esto parece un
supuesto bastante razonable, en la medida quegdardbilidad de tiempo de los usuarios no
es ilimitada, ademas que implica que cuanto magar ed tiempo de busqueda y lectura
menor serd el tiempo dedicado a las visitas. Adeggsin supuesto que tiene soporte en la
literatura econdmica, como se ha destacado amtegitge (por ejemplo, por Chiou & Tucker
(2011)) quienes afirman que la reduccion en elgieihe busqueda gracias a los agregadores
lleva a los lectores a leer mas noticas o buscarinidrmacion, en lugar de reducir el tiempo
total empleado al consumo.

Asi, la funcién de demanda se puede definir como:
txV=T,

dondet es el tiempo de busqueda y consumo por cada Y&staecir el precio unitario por
visita), yV es el nimero de visitas totaféds.

84 Esta funcién se puede expresar en logaritmemtadedo una forma funcional de la demanda muchaideasificada

con modelos utilizados en la literatura econémica:
InV=C-iInt

dondeln es la funcién logaritmo YC = In T.
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Utilizando célculo integral basico se puede estidigctamente el area que define el cambio
en el excedente del consumidor cuando se pasa tiEmyuo de consumo por visitaaty:

Cambio en el excedente del consumiddf]:th = fttlgdt =T X [In(ty) — In(t,)]
Considerando que = T/Vs, y quet, = T/V, y aplicando algunas de las propiedades de los
logaritmos, resulta que:

Cambio en el excedente del consumidd@r x In (?)

1

Si el nimero de visitas se reduce exyor ciento (es decir qué = (1-x)xV,), entonces:
Cambio en el excedente del consumiddt x in (i)

Es decir, Unicamente conociendo dos parametroserapo total dedicado al consumo de
prensa on-line (incluyendo blasqueda y lectura) y@ktentaje en la caida del consumo
(visitas), es posible estimar la caida en el exttedde un consumidor.

Los usuarios de prensa on-line dedican en medmibbtos diarios para leer diarios en la red,
lo que hace un total de 334,6 horas anuales, apasiiment& Por otra parte, segin datos
de ComScore (véase seccion 5.3.1) la caida emenolde visitas a diarios on-line, debido a
la introduccién de la nueva ley (y la consecueni@a de varios agregadores), se puede
estimar en el corto plazo como 6,1%.

Si excluimos las horas en los dias no laborablea peflejar el hecho que su coste de
oportunidad no es igual al salario sino mucho n#js, kel total de horas anuales “efectivas”
se reduce a 226% Utilizando estos datos, el cambio en el exceddeteonsumidor en un
afio, por cada usuario, se valoraria (todavia eashen torno a

Cambio en el excedente del consumidor = 226114( ! )
1-0,061
Teniendo en cuenta que existen alrededor de 117l@nes de lectores de prensa on—gihe
que el coste de oportunidad, expresado en térmdieicsalario medio ponderado en Espafia es
de aproximadamente 7,5 €/hdfael valor monetario del cambio en el excedente del
consumidor para el total de internautas en Espsitie @proximadamenfe850 millones de
euros anuales.

8 Segun el “Libro Blanco de la Prensa Diaria 2014".

8  Excluyendo fines de semana y festivos (asumiendal 4#0).

87 Fuente: “Encuesta sobre Equipamiento y Uso dedlegias de Informacién y Comunicacion en los Heg&013”.

8  Notese que solo se considera que existe un costeatteinidad para los usuarios ocupados, unos liénes de

personas, de unos 13€ por hora. Fuente: Encue&istdestura Salarial y Encuesta Trimestral de Cbaberal,
Instituto Nacional de Estadistica. Para el restasi®rios (parados, inactivos/estudiantes, ocupzmitabores del
hogar, jubilados y prejubilados y otros; unos Aangés en total), asumimos que su coste de opoedrad cero,
aunque en la realidad sera un poco mayor.
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5.3. Implicaciones para las publicaciones de notici  as on-line

El nuevo articulo 32.2 de la LPI supone los sig@gmlafios en el corto plazo para los
editores:

= Menores ingresos por publicidad como consecuencialdnmenor trafico;
= Barreras de entrada y de expansion y mayor concergacion;

= Reduccion del excedente del productor de aproximadeente 10 millones de
euros anuales;

= Freno a la innovacion y a la entrada y expansion des pequefias publicaciones;
y

= Cercena a la libertad de empresa.

5.3.1. Menor audiencia, menores ingresos por public  idad y mayores
barreras de entrada y de expansion

El impacto negativo sobre el sector de la prensata®n-line es también muy claro, al verse
eliminado un canal muy importante de captacion efgotes, redundando en menores
ingresos por publicidad. El nuevo canon, ademéashiten supone una barrera a la expansion
de pequeiias publicaciones con marcas poco conpgid@sbarreras de entrada para nuevos
competidores, al no poder contar con estas plata®ipara incrementar su base de lectores.

La evidencia disponible hasta el momento muest® ejuimpacto en el trafico ha sido
negativo y que las cabeceras menos consolidadas, los diarios nativos digitales, has sido
las méas afectadas. Esto no solo es debido a quesigee el nimero total de lectores de las
publicaciones sino que, en el caso de los lectmdme que de todos modos se captarian (es
decir, que llegarian a las paginas web de las gadibnes de alguna otra forma),
seguramente estos terminaran por consultar puldives conocidas con marcas consolidadas,
en detrimento de las pequefias y nuevas publicagiae linea con la evidencia en la
literatura analizada anteriormente.

Por ejemplo, proyectos como eldiario.es, que obtiama parte muy sustancial de sus lectores
a través de Menéaffiey otros diarios, como cuartopoder.es, se venrserige afectados.

Ademas, en un escenario sin agregadores de cootediohde el usuario recurre a los
nombres clasicos de las cabeceras mas grandessyplidadas, se restringe la pluralidad
informativa al verse limitadas fuentes de informacgue a menudo resultan mas adecuadas
(por ejemplo, cuando surgen noticias relevantesnanregion especifica cubierta, en primera
instancia, por un medio local), etc.

Ademés del impacto sobre los lectores al dismidag fuentes de informacion y la
competencia en el mercado de consumo de notidiestdado variables relevantes como el

8 Desde Menéame, eldiario.es recibié mas de 3)6ma# de visitas en 2013. Fuente:

http://blog.meneame.net/2013/12/31/algunos-numded2013-en-meneame/
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precio, la calidad y la innovacion), existe un itpanegativo también para los anunciantes
al reducirse el alcance de su publicidad y tenerrgegociar con un sector mas concentrado
con competencia reducida.

La introduccion del canon afecta también la viglaidl y, en Gltima instancia, el trafico de las

publicaciones nacionales fuera de Espafa. Paraomexh espafiol, con una audiencia
potencial fuera de Espafia de casi 500 millonesedeores® esto supone una barrera

importante tanto a las cabeceras consolidadas @rtas potenciales nuevos entrantes,
pudiendo en ultima instancia provocar deslocal@aes de generadores de contenidos. En
este sentido, por ejemplo, cabe destacar los cgsawmencionados de Planet Ubuntu y

Astrofisica y Fisica.

La evidencia empirica disponible hasta el momeatdiona una caida del trafico en el corto
plazo para las publicaciones on-line posterior mtimduccion del nuevo articulo 32.2 de la
LPI.

Por ejemplo, de manera pionera, los usuarios dehlpblenéame promovieron un boicot
durante febrero de 2014 a los medios asociadosA&RE, como protesta al anuncio de la
modificacion de la ley. Antes del boicot, los usosrde Menéame visitaban en promedio
17,6 veces las paginas originales de medios asixiadesta organizacion, por cada 100
visitas a este agregaddrEste boicot supuso un descenso de las visitasraefsi originales a
solo 0,2 veces. Es decir, por motivos del boidatadico generado desde Menéame hacia los
sitios web asociados a medios AEDE se redujo ed99h. A modo ilustrativo, teniendo en
cuenta que Menéame generé mas 113 millones desvisit 2013 esto supondriaeteris
paribus® un perjuicio de unas 20 millones de visitas arsialmedios AEDE.

% segun el Instituto Cervantes en 2014, existenfillénes de personas que hablan espafiol, con #ithes como

lengua materna. Fuente: El Espafiol: Una Lengua.tifarme 2014. Instituto Cervantes.
91 Fuente: http://blog.meneame.net/2014/02/27/e$eded-boicot-de-usuarios-a-sitios-de-aede
Fuente: http://blog.meneame.net/2013/12/31/algtmoneros-del-2013-en-meneame/

Asumiendo que no se modificarian los habitosasumo y se mantuviese el boicot.
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Grafico 13. El impacto el trafico del boicot de Medame a AEDE
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Mené¥me

De manera similar, existe evidencia proporcionaataep servicio de analitica web Chartbeat
publicado por el portal Gigaofisobre el impacto en el trafico inmediatamente désplel
cierre de Google News en Espafia. El estudio presggiinas limitaciones al tratarse de una
muestra restringida a 50 diarios espafioles onflieede pequefios puntos mediaticos hasta
grandes empresas informativas) y por un corto geride tiempo. Sin embargo, arroja
conclusiones en linea con lo sugerido por la liteeaante eventos de la misma naturaleza en
otros paises, como se destaca en la seccion B8decir, el tréfico externo de las webs de
informacion espafiolas cay6 entre un 10 y 15 % ®ptianeras horas sin Google News, como
se muestra en el siguiente grafico.

9 Fuente: http://blog.meneame.net/2014/02/27/e$eded-boicot-de-usuarios-a-sitios-de-aede

% Fuente: https://gigaom.com/2014/12/16/trafficspmnish-news-publishers-plummets-after-google-move/

NERA Economic Consulting 53



Impacto sobre la competencia del canon Impacto sobre la Competencia del Nuevo Articulo 32.2 de la LP!I

Grafico 14. Impacto del cierre de Google News sobed trafico de diario digitales

[

Spanish sites: all links traffic (excluding search and social) over past 15 hours

N
N ‘rww“w“«/\ W

Concurrent visitors

— Today
—— Same day last week

Google News drops (~2:30am in Madrid)

Fuente: Gigaont?

Un simple andlisis del trafico de los diarios dits espafiolésen los tres primeros meses
del afio 2015 en base a datos de ComScore tambigeresuesultados en linea con lo
expuesto anteriormente. El impacto del cierre degioNews y algunos otros agregadores
ha generado un descenso de los visitantes de lpsi84pales periddicos on-line espafioles
con una caida media en estos tres meses, resp@agodatos del afio anterior, en torno al
2,9%, siendo casi un 4,5% en enero de 2015.

En un contexto de creciente acceso a Internettyrkeale prensa on-line, esta caida en el
trafico sugiere que la entrada en vigor de la ncatiion de la ley, y el consecuente cierre de
algunos agregadores, ha tenido un impacto sigtif@ca Es decir, estos datos deben

interpretarse con cautela ya que infravaloran elkctef sobre el trafico del cierre de

agregadores, debido a la tendencia creciente gwertido observandose en el consumo de
noticias en medios on-line. Si se ajusta el traftioninando el incremento que se ha
producido como consecuencia de la tendencia al dadkza&onsumo de noticias on-line en

Espafid® el descenso de las visitas estaria en torno %,6h promedio.

% Fuente: https://gigaom2.files.wordpress.com/2024pain-links.png?w=804

9 Visitantes Unicos.

%  Este ajuste se realiza descontando un 3.2% ajuesponde al valor medio del incremento porcerstnahl del

consumo de noticias on-line en los ultimos afiog€e2001 y 2013). Fuente: “El Libro Blanco de l&f&a Diaria
2014".
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Un andlisis mas detallado, desagregando el tr&femin el tamafio del diario, confirma
también que el efecto ha sido desigual. Asi, paradestra de diarios on-line en Espafa, se
observa que los periédicos mas pequefios han ssdmds perjudicados. Es decir, tomando
como referencia el nimero de visitas en 2015 yddiado la muestra en tres grupos de igual
tamano, es decir con 28 (= 84/3) diarios, se obsgque para el conjunto que agrupa las 28
cabeceras mas importantes el descenso en el tidicdo de un 2,5%, mientras que las
siguientes 28 cabeceras de la muestra arrojansgenso de un 3,9%. Para las 28 cabeceras
menos leidas de la muestra, el resultado es desgenso de 10,2%.

Una vez mas, estos resultados estan infravalorpdoslas mismas razones expuestas
anteriormente. Si ajustdsemos el trafico por ekeimento en el consumo de noticias on-line,
de manera que se pueda aislar el efecto de las<xidel crecimiento tendencial en el uso de
Internet y en el consumo de noticas digitales, desultados arrojarian un descenso
aproximado del 5,8; 7,1; y 13,5 % para los trepgsy respectivamente.

Estos resultados se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 1: Comparativa del trafico de la prensa onihe en Espafia antes y después de la

reforma
Var. % Total
Enero a Marzo 2014-2015
Top 28 Top 29-56 Top 57-84 Total
Visitantes Unicos -2,5% -3,9% -10,2% -2,9%
Visitante Unicos - ajustados* -5,8% -7,1% -13,5% -6,1%

* Teniendo en cuenta el crecimiento del uso dahetey de la lectura de prensa on-line
Fuente: Elaboracion propia utilizando datos de Comr®

Es razonable esperar que la caida en el traficed Emgo plazo serd mayor, particularmente
para los pequefios diarios digitales, una vez ques @igregadores cierren y que los lectores
empiecen a concentrarse en las grandes cabecenatuso a recurrir a otros medios de

informacion distintos ante el deterioro de la peedigital en cuando a innovaciones, variedad
de la informacion, dificultad para localizar coritis, etc.

La caida en el trafico pone en riesgo la viabilidadalgunos diarios on-line, particularmente
aquellos de menor implantacidh.

% En esta linea, por ejemplo, merece la pena dedmproxima venta del periddico 20 Minutos al @rireraldo, una

operacion que ird acompafiada de una reduccionplaritlla, actualmente formada por alrededor dett&bajadores
en su redaccion central y en sus delegaciones eleszk varios meses, habian sido constantes damadiones que
han apuntado a que Schibsted (al actual propigtgueria deshacerse de este periédico ante sisibilpad de
hacerlo rentable. El rotativo ha acumulado pérdidasanas a los 20 millones de euros desde 2014 consecuencia
de la aguda crisis que padece la prensa gratuiti/ada por el drastico descenso de la facturguidicitaria. Fuente:
http://vozpopuli.com/economia-y-finanzas/63565-algp-heraldo-comprara-20-minutos-la-operacion-iogliina-
reduccion-de-su-plantilla
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5.3.2.  Reduccion del excedente del productor

Utilizando el marco analitico desarrollado en lzc@n 5.2.2, se puede estimar de manera
aproximada el perjuicio que en el muy corto plaaposie el descenso del trafico para la
prensa digital y, en consecuencia, unos menoressog por publicidad. Es decir, ademas de
considerar la funcién de demanda para estimarmnebicaen el excedente del consumidor, se
puede agregar la funcion de oferta para estimexaddente del productor.

Si bien éste puede suponer un modelo demasiadiaastii para este caso, permite hacer una
estimacion aproximada de este valor.

La curva de oferta de una empresa indica la cahtdia un bien que un productor esta
dispuesto a vender a un precio dado; suele comdspge con la curva de costes
marginales®® La razén es que una empresa estara dispuestadarvena unidad de su
producto siempre y cuando se cubran los costesatkigrion de esa unidad. La diferencia
entre el precio de venta y el coste de producogdcadia unidad es el excedente o el beneficio
unitario que obtiene el productor por su venta.

Esto se ilustra en el siguiente grafico donde sestna, por facilidad, una curva de oferta
lineal y que parte del origen, es decir que a preero los editores no estan dispuestos a
producir noticias, un supuesto bastante razonable.

Grafico 15. Funcion de oferta (y de demanda) de nictas (visitas)
t (tiempo de

consumo por visita)
A

Excedente del productor

Curva de oferta

to proodies

> V (visitas)

Fuente: Elaboracién propia

El “precio” en el eje vertical, es decir, el tiempe consumo de cada unidad, debe
interpretarse en este caso con cautela y de mdiferante que para los consumidores ya que
no se corresponde con el coste de oportunidads@émios) sino con los ingresos (por

100 F| coste asociado a producir una unidad adicidebbien.
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publicidad) que obtienen las publicaciones por cacigad de tiempo (una hora) que un
lector dedica a consumir noticias.

Una manera de interpretar el efecto de la introdaccel canon para los productores
(publicaciones digitales) es considerar que elreide agregadores reducira el numero de
noticias o publicaciones disponibles, restringieado la oferta, de manera que a un precio
dado el numero de noticias (0 visitas) se reduseldeir, pasar de un consuMgpa unoV; es
consecuencia de una contraccion de la funcion dgagfcomo se ilustra con el siguiente
gréfico.

Grafico 16. Funcién de oferta (y de demanda) de nictas (visitas)

t (tiempo de
consumo por visita)

1

Excedente del productor Curva de oferta después
después
A1 \ Curva de oferta antes
1
Ao Excedente del productor

0
i
i
i
|
to s T antes
|
t
|
1
1
H

> V (visitas)

Fuente: Elaboracién propia

Es decir, el excedente del productor se reducérdal grande (indicada en azul claro) al area
pequefia (en azul oscuro).

El excedente del productor en la situacion ini¢ed decir con un consumo dg) es,
claramente, igual a/(x t,) / 2. Considerando que= T / \,, entonces:

Excedente del productor antes = T/ 2.

Existen varias formas de estimar el excedenterdelugtor después de la caida en el numero
de visitas, es decir con un consuiio Quizas la manera mas sencilla es observandoogue |
dos triangulos que representan el excedente dslioddor son semejantes, es decir son dos
triAngulos cuyos lados guardan la misma propor(@oneste casy; / V, = (1-x)). Cualquier
estudiante de geometria sabe que la proporcidée éagrareas de dos figuras geomeétricas
cuyos lados guardan determinada proporcion, esadrado de este valor. Asi, el area del
triangulo pequefio es:

Excedente del productor después = (T / 2) X

Utilizando algebra béasica resulta que:
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2
Cambio en el excedente del productdf x (x - x?)

Como se ha sefialado anteriormente, para convartérminos monetarios esta expresion es
necesario estimar el ingreso por publicidad gemepad una hora de lectura de un usuario.
Este se puede estimar facilmente como los ingriesakes anuales por publicidad en prensa
on-line (IP) dividido por el nimero de lectorespitensa on-line (NL) dividido, a su vez, por

el nimero de horas dedicadas por cada lector (¥), & cambio en el excedente del

productor en términos monetarios para todos ldsres es:

. IP x? x2
Cambio en el excedente del productofF=— x T X (x — —) X NL =1P X (x — —)
NLXT 2 2

Obsérvese que para valores pequefiosx,del segundo término de esta expresion es
despreciable, por lo que la caida en los ingresopyblicidad cuando las visitas se reducen
en unx%, se puede aproximar estimando una caida semégmtérminos porcentuales) en
los ingresos totales por publicidad. Esto tiene musentido si se considera que los ingresos
por publicidad dependen directamente del nimerwgisitas a los diarios on-line, como se
deduce del hecho que el esquema tarifario mas cem@h de CPM. La expresion anterior,
no obstante, en teoria es un poco mas precisaeyaefjaja la caida en los beneficios de las
publicaciones y no solo en los ingresos.

Tomando en cuenta que los ingresos de publicidath gmensa on-line son alrededor de
156,5 millones de euros al affd)a reduccién de beneficios para la prensa ondseuede
estimar en mas de 9 millones de euros (considaradalor dex = 6,199, que afectara, no
obstante, de manera desigual al sector, es decunas empresas mas que a otras,
presumiblemente a las mas pequefas, segun la eddaralizada.

Aunque esto puede parecer poco, existen publicesidigitales con cuentas de resultados
muy ajustadas, como se ha destacado con antedppda lo que una pequefia caida en los
ingresos por publicidad puede ser la diferenciaeecntinuar operando el negocio o tener
gue cerrarlo.

En el largo plazo, la falta de innovacion y el nrageterioro del sector, supondrd mas
perjuicios al disminuir el atractivo de este caoamo un medio de publicidad para los
anunciantes quienes, eventualmente, buscarian ope®nes, reforzando ain més el
dominio de los grandes operadores de Internet.

5.3.3. Impacto en la innovacion

Los propios medios de comunicacion también se vpefjudicados como consecuencia de
las limitaciones que el canon supone para la aeade nuevos productos y servicios,
permitiendo asi mejorar su oferta de contenidos

Dada la naturaleza cambiante del ecosistema deénidos medios de dentro de una década
seran muy diferentes a los actuales. No obstamtefbrma de ley supone un freno para el

101 Fuente: “indice de Inversién Publicitaria 2014”
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desarrollo de nuevos modelos de negocio y lleva@esariamente al cierre de empresas
innovadoras y startups locales de generacion dewmiolos para Internet.

El impacto en la innovacion podria generar adenedisiipios a la prensa on-line de manera
mas indirecta. Por ejemplo, existen proyeccion@ssygieren un crecimiento casi tres veces
mayor de la publicidad a dispositivos moviles qli¢otal en Internet hasta 201%.Si la
prensa on-line estd menos presente en nuevos madimsvés de innovaciones en los
agregadores y en la propia prensa digital comoemmscia del canon, veran mermada una
fuente creciente de ingresos por publicidad.

En general, las innovaciones mencionadas en ladse8d.1 también se veran muy afectadas,
y mas tomando en consideraciéon que muchas de léstasido lideradas por diarios nativos
digitales, los mas afectados por la caida en dicttdAsi, estan siendo seriamente
comprometidas, entre otras, las innovaciones pesengver los medios multiplataforma,
ademas del desarrollo de medios multiproducto y rayor variedad de contendidos, de
medios con contenidos y audiencias diferenciadasyukvos modelos de publicidad y de
financiacién, y de actualizacion de los contenidasi como medios que fomenten la
interaccion de los usuarios.

5.3.4. Libertad de empresa

Finalmente, unos de los puntos posiblemente mé&mobs de la ley es la imposibilidad por
parte de los creadores de contenidos de renurigiabeo del canon, poniendo de manifiesto
la naturaleza arbitraria de la modificacion de dg. |Asi, desde parte del sector se ha
argumentad§® que es una decisién que arremete frontalmenteactantibertad de empresa
al tratarse de una obligatoriedad que de manereocegente e injustificada desde un punto
de vista econémico (como se destaca en la Secgidgm@one unas condiciones: el cobro de
un canon que perjudica la actividad econdémica dehmeditores que se benefician de los
servicios de los agregadores.

Adicionalmente, para los medios digitales que ceslencontenidos bajo licenci@seative
Commongjue autorizan a usar la informacion librem&fiteon la condicién de citado de la
fuente, la imposicién de no poder renunciar al agtwr el enlace de los contenidos choca
totalmente en contra de sus deseos, como creader@sner a libre disposicidon de terceros
sus contenidos.

5.4. Impacto para los anunciantes

Finalmente, en el caso de los anunciantes, el naiticulo 32.3 de la LPI supone, cuando
menos, dos perjuicios importantes:

= Menor impacto de su publicidad; y

102 pWC (2014) Entertainment Media Outlook (2014-20E3pafia

103 Fuente: http://www.eldiario.es/escolar/tasa-Geofl 229987027.html

104" por ejemplo, eldiario.es 0 20 minutos entre otros
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= Pérdida de canales especializados e innovadores.
5.4.1. Menor impacto de la publicidad y mayor conce  ntracion del mercado

Evidentemente, el impacto negativo sobre el trafiponcipalmente para las cabeceras
pequefias y poco conocidas, tiene un efecto ercaeh@ de la publicidad on-line, lo que
conlleva una mayor concentracion en el mercado wgigdad y, consecuentemente,
mayores precios para los anunciantes.

Esto es particularmente cierto si se considerasquee muy dificil reemplazar esta publicidad
a través de otros medios, como los off-line, ya guenercado de publicidad on-line se
considera un mercado diferencidd®Mas aun, algunas fuentes también sugieren queodent
del mercado de publicidad on-line se deberia difdeg entre publicidatisearch” y “non-
search” (o “display”) por lo que no todas las empresas que ofreceicigesnde publicidad
on-line serfan alternativas para los anunciafifes.

5.4.2. Pérdida de alcance en canales especializados e innovadores

Analogamente, estos anunciantes también seran dmerlos por los frenos a las

innovaciones, tanto de agregadores como de prenkae) por ejemplo los relacionados con

el desarrollo de nuevos formatos publicitarios gueemitan que sus anuncios sean mas
efectivos.

Graéfico 17: Impacto de la innovacion en la publicidd en prensa on-line

Menor implantacion

de innnovaciones

Menor
alcance de
publicidad
en nuevos
canales

Fuente: Elaboracién propia

105 Asi se ha concluido en varias investigacionesateria de competencia. Véase, por ejemplo, ComiSitional de la

Competencia, Informe y Propuesta de Resoluciéikxigle. C/0432/12 ANTENA 3 - LA SEXTA, o Brockhddt al.
(2008).

106 v¢ase, por ejemplo, “Case No COMP/M.5727 — Miofésrahoo! Search Business Notification of 15 Jay2010
pursuant to Article 4 of Council Regulation No 13%04". 2010. Comisién Europea.
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Otro claro ejemplo es la publicidad en dispositivndviles. Como se ha destacado con
anterioridad, una parte sustancial de las innonasi@n el mercado de los agregadores y de
prensa on-line se vienen produciendo en esta ptataf como consecuencia de la
generalizacion del acceso a Internet a través ts dsspositivos. Una menor implantacion
de estos servicios reducira el alcance de la pdatic redundando en una menor inversiéon
publicitaria y menor beneficio para los anunciantes

Tanto en el medio como en el largo plazo, el deterd desaparicion de estos canales de
publicidad para los anunciantes necesariamentdaafesus ingresos, al perder un canal
mediante el cual sus productos y servicios se pcanan y obtienen mayor visibilidad. Esto
sera particularmente relevante para aquellos aaotes que suelen recurrir a pequefas
publicaciones de caracter local para su publicidadue tendran que recurrir a posibles
sustitutos. Bajo esta situacion, las grandes erapres veran fortalecidas por la desaparicion
de dichos competidores, lo que implicard mayoresips.

Ademas, el cierre de ciertos agregadores o pulmicas destinados a audiencias especificas
0 nichos de mercado, supone la pérdida de ese giponsumidores potenciales para los
anunciantes; ya que no podran ser objeto de sicfu#u a través de otros canales, o no de la
misma manera, al ser estos consumidores muy sildes cambios en los formatos y tipos
de anuncios que no aceptan facilmente otro tippulidicidad. Por ejemplo, en Menéame se
intenta que la publicidad no sea muy intrusiva parguedarse sin usuarigs.

Esto es particularmente relevante si se tiene entaujue la publicidad on-line va dirigida
principalmente a anunciantes con productos muyretoe que quieren llegar a un puablico
especifico, en tanto que otro tipo de publicidadivigida a anunciantes de productos de gran
consumo que quieren alcanzar en el menor espacitiedgo al mayor numero de
consumidoreg®

107 En la misma entrevista con Ricardo Galli, fundatio Menéame, gue se destacaba anteriormentenetalal pie de

pagina 78, también se mencionaba tNesotros tenemos muy mal el asunto publicitarioque no podemos meter la
que ahora se estila, que son los intersticial y&sbsas. Si comenzamos a hacer estas cosas g& oo el mundo.
Somos muy cuidadosos en este aspecto.”

(Elinterstitial -cortinilla en espafiol- es de los formatos queareatogida tiene entre los usuarios. Consiste en un
anuncio que aparece antes de cargarse la pagina web

108 Fuente: Comisién Nacional de la Competencia,rinéoy Propuesta de Resolucién del Expte. C/0438KPENA 3 -
LA SEXTA.
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Salvedades, asunciones del presente informe y limitacién de
responsabilidad

El presente informe ha sido elaborado para usausixd por parte del cliente de NERA

Economic Consulting que se sefiala en el mismo.opagones expresadas en este informe
no necesariamente representan la posicién de laesmpNERA en general, ni la de otros
consultores de NERA. El presente informe no otodgmecho alguno a ningun otro

beneficiario, por lo que NERA Economic Consulting aceptard ninguna responsabilidad
frente a tercero alguno.

Se ha considerado veraz y asumido como tal lanmdoion facilitada por terceras personas
en la que, en su caso, pudiera basarse la totalidadlquier parte del mismo, si bien y salvo
gue expresamente se sefiale lo contrario, dichemaftién no ha sido objeto de verificacion
independiente. La informacién de dominio publicoualesquiera datos de caracter sectorial
y haturaleza estadistica recogidos en el presamtame provienen de fuentes que
entendemos fiables, sin que no obstante NERA Ecmn@Gonsulting otorgue manifestacion
0 garantia alguna sobre la veracidad o caracterpledon de dicha informacion. Las
conclusiones del presente informe podrian incluiry@cciones basadas en datos actuales y
tendencias historicas. Dichas proyecciones se etramesujetas a riesgos e incertidumbres
inherentes a su propia naturaleza. NERA Economits@ting no aceptara responsabilidad
alguna por cualesquiera resultados reales o héahoss.

Las opiniones expresadas en el presente informedmas Unicamente a los efectos que se
sefialan en el mismo, asi como por referencia a&dhaf de emisién del mismo. NERA
Economic Consulting no asume obligacion alguna ddificar el presente informe a efectos
de reflejar cualesquiera cambios, circunstanciasiuestos que pudieran tener lugar con
caracter posterior a esta fecha.

Cualquier decision que pudiera adoptarse en relacan la aplicacion o adopcion del

asesoramiento o recomendaciones previstas en sérpee informe serd responsabilidad
exclusiva del cliente. El presente informe no sgpasesoramiento alguno en materia de
inversion, ni contiene opinidn alguna sobre la natdlidad o carécter equitativo de ninguna
operacion respecto de ninguna de las partes.
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